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Проблемная ситуация
В настоящее время развивается острая проблема оттока населения Российской Федерации из регионов в центры - Санкт-Петербург, Москву и за рубеж. Эта проблема ставит под угрозу развитие большого территориального потенциала страны. У крупных компаний есть возможность включить решение подобной проблемы в свою политику по социальной ответственности. 
Одним из способов решения проблемы является развитие креативных индустрий. По материалам Российско-Британского форума креативной экономики, развитие креативных индустрий во многих странах и некоторых российских регионах является приоритетной политикой центральных и местных властей. Труд Ричарда Флориды «Креативный класс: люди, которые меняют будущее» показывает, что развитию современных городов способствует их гетерогенность, разнообразие социальной среды, концентрация в городах креативного класса, обладающего разнообразными навыками. Также автор книги замечает:  «экономический рост не зависит целиком от наличия предприятий и фирм; он происходит там, где преобладают терпимость, открытость и творческая атмосфера - так как именно в таких местах хотят жить творческие люди всех типов». 
От данных утверждений автор проекта и отталкивался при разработке идеи привлечения внимания к креативным индустриям г. Мурманска. 

Концепция
Ключевым понятием проекта является «тепло»: тепло к людям, тепло слов, тепло в отношениях, тепло мыслей, тепло пожеланий, ощущение тепла психологически и физически. В свою очередь это понятие является крайне необходимым в жизни мурманчан, пребывающих порядка  9 месяцев в году в зиме.  
Послание «Ты греешь Кольский», означающее, что развитие Кольского полуострова, Мурманской области, полностью зависит от возможности и желания человека «греть регион своим творческим личностным огнём» (разрабатывать и реализовывать проекты, способствующие повышать уровень качества жизни в городе) является  лейтмотив всего проекта. Также в проекте присутствует послание «Тепло начинается с малого», нацеленного на развитие чувства ответственности и любви к близким, окружающей среде, а также рациональному использованию энергетических ресурсов. 
Проект заключается в предоставлении возможности креативному классу города Мурманска заявить о себе (о своей деятельности) широкой общественности и в помощи в реализации решений актуальных для региона проблем. Он состоит из нескольких составляющих: 
1) вдохновляющий видеоролик, охватывающий деятельность креатиного класса г. Мурманска; 
2) сайт-хостинг проектов, среди которых будет проводиться отбор лучших и поддержка в реализации; 
3) мероприятие - запуск проекта «Ты греешь Кольский». 

Так есть возможность, что компания ТГК-1 через свой бренд поможет горожанам Мурманска «растопить лёд», под которым скрывается их большой творческий потенциал. Миссией проекта является повышение инвестиционной  привлекательности Мурманской области путём развития и продвижения креативных и наукоёмких индустрий. 

Цели проекта
1) Активизировать креативный класс г. Мурманска посредством донесения посланий «Ты Греешь Кольский ( аббревиатура ТГК)»

показатель эффективности: 10 проектов-заявок;
2) Повысить осведомлённость горожан о способах экологичного, рационально,  потребления энергии, а также развитие чувства любви к близким и окружающей среду путём донесения послания «Тепло начинается с малого» 
Задачи: 
1. Концептуальные: 
-разработка программы мероприятия «Ты греешь Кольский. ТГК»;
-разработка интерактивного наполнения; 
2. Коммуникационные 
· выявление креативного класса г. Мурманска;
· разработка PR-кампании мероприятия;
· создание сайта-платформы представления проектов по креативным индустриям широкой общественности;  
- атрибутика и дизайн мероприятия.
3. Организационные: 
-поиск площадки под мероприятие; 
- поиск спонсоров и партнёров  мероприятия: 
- студия производителей интерактивных коммуникаций; 
- кейтеринг; 
- техническая служба; 
- партнёры на внешние активности; 
-заключение договора между организатором и администрацией района. 
Количественный показатель эффективности - 800 посетителей. 
Характеристики мероприятия
Вид мероприятия: образовательно-развлекательный форум-фестиваль.
Дата: 12 сентября 2015 г. 

Длительность: 15:30-21:00 (5 часов) 

Площадка: г. Мурманск, Культурно-парковый комплекс им. О.П. Найдёнова, Семёновское озеро.
( При холодной погоде все уличные активности переносятся в развития творчества детей и юношества «Лапландия»). 
Содержание мероприятия: 
1) Круглый стол - проблемы и перспективы развития г. Мурманска;
2) Две интерактивные лекции; 
3) Детский мастер-класс;
4) Интерактивный онлайн и оффлайн игры-квест
5) Запуск проекта «Ты греешь Кольский». 
SWOT  - анализ мероприятия
	СИЛЬНЫЕ СТОРОНЫ

1. Уникальность - первый фестиваль, направленный на развитие города

2. Большое интерактивное содержание мероприятия

3. Синтез образовательного и развлекательного времяпрепровождения 
	СЛАБЫЕ СТОРОНЫ

1. Категория скептически настроенных людей 

2. Отсутствие эмпирической базы 

3. Не было проведено  исследования

	ВОЗМОЖНОСТИ 

1. Поддержка влиятельных лиц города 

2. Заинтересованность международных сообществ совместным проектам; 

3. Повышение инвестиционного климата города
	УГРОЗЫ

1. Сложная политическая ситуация в стране

2. Наличие более интересного альтернативного события

3. Плохой прогноз погоды на день мероприятия


Вывод: Сильные стороны способны привлечь поддержку влиятельных лиц и международную общественность к мероприятию, однако, такая угроза как «наличие интересного альтернативного досуга» и слабая сторона « категория скептически настроенных людей» способны переманить общественность на свою сторону. Это означает, что  мероприятие потерпит неудачу, тем более что, у проектной команды нет опыта проведения подобного мероприятия. Поэтому необходимо решить задачи:

1. сделать максимально интересной программу мероприятия; 

2. обеспечить широкую информационную поддержку;

3. просмотреть все риски и найти под них решения.

Целевая аудитория
А: главная целевая аудитория мероприятия - молодые люди и девушки от 16 до 30 лет, заинтересованные в саморазвитии и просвещении, амбициозные; имеют аккаунты в социальных сетях, ведут микроблоги; читают популярную, интеллектуальную, художественную литературу и lifestyle журналы;  имеющие или желающие открыть своё  дело или стать частью других перспективных проектов; сфера деятельности  -  преимущественно: IT, архитектура, дизайн, маркетинг, связи с общественностью, наука и образование, культура и искусство; часто путешествуют, но остаются жить в Мурманске, и заинтересованы в развитии города. 
В:  подростки 11 - 15 лет; 

С: дети до 11 лет; 

D: мужчины и женщины в возрасте от 31, активные участники городской жизни. 

Стейкхолдеры
1) Органы государственной власти 

2) Бизнес-сообщество 

3) Средства массовой информации

Эти три элемента имеют ключевое значение для реализации проекта:

- администрация города должна быть прямо заинтересована в миссии проекта (развитии города, удержанию и привлечению населения), только при одобрении и поддержке возможен благоприятный ход исполнения проекта;
 - бизнес - сообщество необходимо убедить в актуальности инвестирования в регион; 
- средств массовой информации могут обеспечить необходимую известность проекту, повышая имидж социальной ответственности ТГК-1. 

Стратегии и тактики
1. Стратегия действия 

Стратегия заключается в активизации креативного класса и привлечении их к участию в проекте «Ты греешь Мурманск». 
Тактики 
1) Видео ролик 

Внимание молодых творческих людей планируется привлечь с помощью видео ролика. 

Видеоролик представляет собой короткий фильм-визитку о творческих, интересных людях и команд. 

Проектная группа ищет представителей разных сфер: 

- современный танец и театр; 

- дизайнеры одежды; 
- архитекторы; 

- IT-специалисты и представители digital технологий; 
- инженеры и конструкторы; 
-представители научного сообщества (молодые, амбициозные химики, физики, математики, биологи и т. д) 

- и др.

Сценарий

  Каждая группа или отдельная личность выполняет или показывает процесс работы над каким-либо своим проектом, который запечатлевается в ролике. Например: группа молодых архитекторов на сопках образовала небольшой выходной кампус и разрабатывают проект по благоустройству морского порта; группа инженеров и конструкторов занята работой над чертежами паркингов; группа дизайнеров вырезает из дерева посуду, или расписывают неказистые городские скамейки и т.п. 
Так,  по несколько секунд представляются группы. Это представление идёт динамично, фоном  идёт электронная лиричная музыка, на которую наложено стихотворение о Мурманске, завершающееся словами «Ведь это Ты греешь Кольский». Вместе с этими словами последний актёр (участник ролика) делает руками сердце, которое дальше посредством анимации превращается в «сердечко», затем в логотип ТГК-1 и исчезает в груди актёра. На последних секундах появляется сайт проекта. Помимо этого ролик представляет всю уникальную красоту региона: от северного сияния и настоящих белых ночей до архитектуры и природы. 

Длительность ролика не более 3 минут.  
Размещение ролика: 
1. Бесплатные видеохостинги: Vimeo, Youtube, Яндекс, Mail.Ru и др;
2. Использование платформы для продвижения видео  seedr.ru;
3. Официальные группы городов  Мурманской области; 
4. Кинотеатры. 

2) Сайт  CreativeKola (или CreativeKol’sky) 

Сайт проекта «Ты греешь Мурманск»- creativekola
На этом сайте каждый человек (компания) может зарегистрировать свой проект, выложить описание или видео. Суть заключается в том, что среди представленных проектов будет проходить народное голосование (это может быть реконструкция или джентрификация здания, создание школы по интераткивным коммуникациям, создание современного театра, музея, экологической лаборатории и т.п). И тот проект, который население выберет наиболее необходимым в данный момент для города - получит грант на его реализацию. Представитель гранта - ТГК -1. 

Также бизнес-сообщество в целях поддержки малого предпринимательства или повышения социальной ответственности сможет поддержать любую идею. 

2. Коммуникационная стратегия 
Необходимо сформировать программу информирования целевых групп общественности о бережном отношении к городу и его развитии. 

Тактики
1) Круглый стол

 Проведение круглого стола с экспертами в области развития городов, администрации города о проблемах и перспективах г. Мурманска.
2)Скрайбинг-презентация г. Мурманска 

Скрайбинг города представляет собой презентация Мурманска в  «зарисовках». 
Формы подачи презентации на мероприятии:
а. Видеоскрйбинг 

Концепция и содержание презентации: очерк истории, необычные места, удивительные с географической точки зрения явления, уникальность города. 
b) Печатная презентация финальной иллюстрации
3) Лекция с использованием скрайбинг-фасилитации 
В рамках мероприятия будет проведена лекция на тему «Устойчивое развитие регионов» и «Рациональное  потребление энергии». 
4) Мастер-класс для детей и подростков по скрайбингу 

На мероприятие будут приглашены иллюстраторы, которые проведут мастер-класс по скрайбину и конкурс для детей, подростков и их родителей количество мест будет ограничено.  В команде будет по два-три человека, будут розданы описания способов получения и экономии энергии. Команде нужно будет зарисовать процесс и потом представить его жюри. Лучшие рисунки будет оцифрованы. Победителям (в зависимости от категорий) достанутся сертификаты на обучение в школах графической иллюстрации, сувениры от партнёров. 

5) Квест с iBeacon или компасами 

Квест совмещает в себе два вида возможного участия: с помощью iphone и с помощью выдаваемого компаса. На разных точках буду спрятаны наклейки    достопримечательностей и комплексов ОАО «ТГК-1» на Кольском полуострове, их нужно будет найти, затем правильно наклеить на карту. По iphone узнать о  близком к себе нахождении герба можно будет с помощью технологии iBeacon, по компасу - будет роздана карта с направлениями. Количество участников в квесте неограниченно, но люди, не выполнившие 

задание за один час - не получают призы. 

6) Запуск проект « Ты греешь Кольский»

В 20:30 на стену Мурманского областного центра развития творчества детей и юношества «Лапландия» будет проецироваться видеоролик, затем на стене появится проекция сердца. Это сердце постепенно в течение 5-7 минут будет пополняться фотографиями из Instagram, на которых запечатлены добрые дела или объятия с близкими (по хэштегам: #тгк #тыгреешькольский). Затем, когда последняя ячейка будет заполнена,  сердце трансформируется в Кольский полуостров и начинает сиять. Рядом со стеной будет находиться большой 3D-макет логотипа ТГК-1 с настоящей спиртовкой, которая будет зажжена одновременно с сиянием Кольского полуострова. 

На мероприятии должны быть и такие активности как: 
1. уличное кафе; 
2. маркет hand made вещей; 

3. игровая зона;
4. продажа символики мероприятия: 
- скрайбинг-иллюстрации г. Мурманска, 

- декоративные свечи в форме логотипа ТГК-1;

- сумки, шапки, перчатки, бумажные платочки и виниловые наклейки с логотипом ТГК-1.


Календарный план
	Название задачи
	Начало
	Окончание
	Ответственный

	1. Создание ролика

-поиск групп;

-съёмка;

-монтаж.
	20.11.14
	01.09.15 
	Менеджер проекта 

	2. Создание сайта
	10.07.15
	02.09.15
	Digital студия 

	3. Продвижение ролика 
	04.09.15
	12.09.15
	PR- специалист

	4. Образовательная часть мероприятия 

-организация круглого стола 
- поиск спикеров;
- подготовка материалов;

-поиск лекторов;

- подготовка пространства. 
	10.08.15
	12.09.15
	PR-специалист 

	Создание скрайбинг презентации и скрйбинг лекций
	10.08.15
	10.09.15
	Дизайнер-иллюстратор

	Создание интерактивного видео: сердце и Кольский полуостров для проекции, и технологии наполнения фотографиями;
Создание приложения для ibeacon  
	10.07.15
	05.09.15
	Digital студия

	Привлечение и работа со спонсорами и партнёрами
	01.08.15
	20.09.15
	Менеджер проекта

	Работа со СМИ 

- рассылка пресс-релизов; 
- организация интервью менеджера проекта от ТГК-1 на телеканале ТВ-21; 

- личное приглашение журналистов на мероприятие; 

-организация репортажей. 
	01.09.15
	20.09.15
	PR-специалист

	Пост-реализация
- фото и пресс отчёт;

-благодарности спонсорам и партнёрам;
- статистика. 
	13.09.15
	20.09.15
	Менеджер проекта



Бюджет 
(учтены только основные затраты)
	Статья расходов 
	Стоимость в рублях

	Создание видеоролика
	50 000 р.

	Продвижение видеоролика 
(размещение ролика в кинотеатрах, продвижение через сервис seedr) 
	200 000 р.

	Digital часть мероприятия 
(проекции, ibeacons, оплата работы студии)
	100 000 р.

	Создание и поддержка сайта
	100 000 р. 

	Сувенирная продукция
	100 000р.

	Итого: 
	550 000р. 



Ожидаемые эффекты
1. Повышение паблисити компаниям, поддержавшим проекты;

2. Благоприятный имидж как социально-ответственных компаний; 

3. Создание платформы для молодых людей реализовывать свои способности в родном городе; 

4. Привлечение внимания иногороднего и международного сообщества к Мурманску как к новому креативному городу.
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