Аннотация выпускной квалификационной работы

Карапетяна Антона Гагиковича

СПЕЦИФИКА PR-ПРОДВИЖЕНИЯ КОНСАЛТИНГОВОГО 

АГЕНТСТВА В  СФЕРЕ GR-УСЛУГ

(НА ПРИМЕРЕ ООО «ВАВИЛОН ГРУПП»)

Научный руководитель –  Быков Илья Анатольевич, канд. полит. наук, доцент

Кафедра связей с общественностью в политике и государственном управлении

Заочная форма обучения

Актуальность темы данной выпускной квалификационной работы обусловлена актуальность изучения продвижения GR- консалтинговых  услуг в связи с ростом их популярности за последнее десятилетие, повышением  качества взаимодействия власти и бизнеса, серьезным влиянием глобализации на сферу услуг и консалтинга в частности, и, как следствием, высоким уровнем конкуренции в этой отрасли. 
Новизна работы заключается в попытке определения специфики PR-деятельности GR-консалтинговых фирм.
Целью работы является выявление наиболее эффективных PR-технологий, применимых в продвижении указанных компаний. 

Для достижения цели исследования были сформулированы следующие задачи:

· проанализировать теоретические понятия и имеющиеся на сегодняшний день подходы к понятию консалтинг; 

· проанализировать различные точки зрения авторитетных учёных и исследователей в области консалтинга, связей с общественностью и GR; 

· рассмотреть и провести прогноз эффективности рекомендуемых PR-технологий с учетом специфики деятельности GR-фирм;
Объектом исследования являются  организации  сферы  консалтинга, в частности компания "Вавилон Групп", оказывающая GR-услуги на рынке капитального строительства,  а также потребители консалтинговых услуг.
Предметом исследования выступает PR-деятельность компании "Вавилон Групп".
Теоретико-методической базой служит анализ теории  и  концепции,  раскрывающих  теоретико-методологические  основы  в  области GR, маркетинга,  PR, экономики  и  управления качеством консалтинговых услуг, разработанные отечественными и зарубежными учеными.  
Эмпирическую базу работы составляют бланки наблюдений, PR-тексты и другая документация.
Методы исследования включают методы наблюдения, сравнения и анализа,  прогнозирования и системного подхода.
Структура работы: Работа состоит из введения, двух глав, разделенных на параграфы, заключения, списка использованных источников, и приложений. В первой части работы рассматриваются общие вопросы консультирования и GR, во второй главе исследование сфокусировано на технологическом субъекте GR – консалтинговой компании «Вавилон Групп». 
