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I. АНАЛИЗ СИТУАЦИИ

1.1. Молодёжная политика в Красноярске и Красноярском крае
«Выросло молодое поколение, которое привыкло 

ставить высокие цели и рассчитывать только на 

свои силы. Они могут и хотят делать больше – 

для своего края, для своей страны. 

Пример Красноярского края – убедительно доказывает – 

наша молодежь может самостоятельно 

находить наиболее эффективные технологии 

для реализации своих идей»

Губернатор Красноярского края 

Л.В. Кузнецов
Молодежь России прогрессивна, решительна, энергична, целеустремленна и мобильна. Исполнительная и законодательная власти Красноярского края уделяют особое внимание молодежной политике, ведь от качества построения работы с молодежью будет зависеть и будущее РФ. Одна из главных особенностей молодежной политики Красноярского края – это многообразие и количество молодежных общественных объединений. Идея объединения молодежи через общие интересы, создание и поддержка со стороны власти различных молодежных движений принадлежала экс-губернатору края, а ныне полномочному представителю президента по СКФО А.Г. Хлопонину. Сейчас на территории нашего региона действует более 40 молодежных общественных объединений: Красноярский краевой студенческий отряд, Трудовые отряды старшеклассников, Краевой студенческий клуб, Движение КВН, Союз молодых профессионалов, Молодая гвардия, Федерация Х-спорта, Молодые инноваторы, Молодые предприниматели, Патриотические объединения, Совет молодых ученых, Молодежный парламент Красноярского края, Молодежное Правительство дублеров Красноярского края и многие другие. Один из самых масштабных проектов, реализующийся на протяжении 6 лет – Территория инициативной молодежи «Бирюса» - летний образовательный форум на берегу Красноярского моря. В течение 2012 года проходит ряд значимых для молодежи мероприятий: Молодежный IQ-бал, Молодежная площадка «Поколение-2020» Красноярского экономического форума, «Новый фарватер», Красноярский молодежный форум и др.
Если же говорить о законодательном нормировании, то сфера молодежной политики регулируется рядом законодательных актов: краевым законом «О государственной молодежной политике Красноярского края», постановлением Администрации Красноярского края «О Концепции государственной молодежной политики Красноярского края», где определяются приоритетные направления молодежной политики в крае и некоторыми другими. На муниципальном уровне действуют соответствующие районные и городские целевые программы, разработанные в соответствии с десятью приоритетными направлениями работы, выстроенными Министерством спорта, туризма и молодежной политики Красноярского края. Такие программы существуют в более чем 20 из 61 муниципальных образованиях края. На территории края зарегистрировано и действует сеть муниципальных молодежных центров: в 2007 году - 23, в 2008 году - 30, в 2009 году - 41, в 2010 году – 48, 2011 – 48.
Авторы проекта уверены, что молодежная политика – это живой организм и он должен развиваться постоянно, не поэтапно, а системно. Молодежь способна реагировать на все внешние и внутренние изменения и потребности чутко и чётко. В связи с этим, рассматривая вопрос молодёжной политики в Красноярском крае в целом и Красноярске в частности, перед авторами данного проекта встал ряд существенных вопросов: насколько системна проводимая властью политика в области молодёжи? Охватывает ли она большую часть молодёжи или же только «верхние», самые активные слои? Насколько непосредственно молодёжь устраивает существующий вектор развития? Для ответа на эти и некоторые другие вопросы авторами проекта было проведено анкетирование.
1.2 Исследование ситуации

Анкета состоит из 5 закрытых и открытых вопросов. Респондентами выбраны молодые люди в возрасте от 12 до 17 лет (школьники), от 18 лет до 23 лет (студенты), и молодые профессионалы - люди в возрасте от 23 до 29 лет. Анкетирование респондентов было осуществлено по личным контактам. Всем участникам анкетирования предложены анкеты, включающие содержательную часть из 5 пунктов (см. Приложение 1).
Исследовательский этап коммуникационной кампании реализован посредством анкетирования. Респондентам были предложены анкеты, включающие служебную и содержательную часть. 
Генеральная совокупность – 450 респондентов (150 из них – школьники, 250– студенты вузов и филиалов города Красноярска и края, 50 – люди в возрасте от 23 до 29 лет).

Квотная выборка – опрашивались учащиеся средних и старших классов (6-11) в возрасте от 12 до 18 лет, студенты вузов и филиалов города Красноярска и края курсов (1-5) в возрасте от 18-23 лет, люди, в возрасте от 23 до 29 лет. Выборка обуславливалась тем, что анкетирование должны были пройти те группы, на которые нацелен данный проект. 

После проведения данного исследования получены следующие результаты. 
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В качестве места анкетирования были выбраны общеобразовательные школы г. Красноярска Ленинского (как типичного правобережного 
) и Советского (как типичного левобережного) районов города Красноярска.

После обработки результатов исследования авторы проекта пришли к выводу, что проводимая на данный момент в Красноярском крае молодёжная политика носит поверхностный характер и затрагивает лишь самые активные слои пласты молодёжи. По мнению авторов проекта, молодым людям Красноярска не хватает общности целей, на достижение которой шли бы все усилия и позитивные начинания. Необходима консолидация всех возможностей, инициатив молодёжи, для комплексного улучшения гражданской активности, личностного роста и умения работать в команде среди молодёжи в Красноярске. В связи с этим, авторами проекта была выдвинута гипотеза: целью, способной сделать единым целым всю молодёжь Красноярска является достижение официального признания Красноярска молодёжной столицей России. Для достижения данной цели создатели проекта решили разработать коммуникационную кампанию с использованием технологий PR, журналистики, рекламы. 

1.3. Цели и задачи проекта
Результаты анкетирования послужили отправной точкой при структуризации задач и определении целей коммуникационной кампании.

Цель проекта — личностный рост, улучшение гражданской активности и умения работать в команде у молодёжи через реализацию мероприятий под общим лозунгом «Красноярск – молодёжная столица России». 

Цель обусловила постановку следующих задач:

1.
Повышение осведомлённости целевых аудиторий о мероприятиях в рамках проекта;
2.
Создание и поддержание широкого информационного поля вокруг работы проекта;
3.
Стимулирование интереса целевых аудиторий к активности в рамках достижения цели проекта;

4.      Разработка модели взаимодействия с целевыми аудиториями.

Способы решения задач:

1.
Анализ ситуации и определение уровня информированности непосредственно целевых аудиторий с последующим предоставлением подробной информации о мероприятиях, проводимых в рамках проекта;

2.
Проведение стимулирующих мероприятий;

3.
Разработка сценариев взаимодействия с лидерами общественных мнений, властными структурами, руководством школ, вузов, а также различными коммерческими и некоммерческими организациями;

         4.
Проведение нестандартных мероприятий для привлечения внимания целевых аудиторий и широкой общественности как на региональном, так и на федеральном уровне к проекту и его мероприятиям. 
создание информационных поводов для СМИ. 

         5.   Выбор наиболее подходящих СМИ (телевизионные, печатные, Интернет-ресурсы), подготовка и рассылка анонсирующих и отчётных пресс-релизов и других информационных материалов.

         6.     Контент-анализ СМИ за определённый период времени.

Алгоритм реализации коммуникационной кампании:

1. Разработка плана коммуникационной кампании.

2. Формулировка ключевых сообщений для целевых аудиторий.

3. Создание информационных поводов, обеспечивающих привлечение внимания общественности.

4. Осуществление коммуникационных контактов с целевыми аудиториями проекта.

5. Оценка рисков, определение эффективности отдельных инструментов в проекте и всего проекта в целом.

1.4. Целевые аудитории проекта
В соответствии с целью и задачами проекта определены следующие целевые группы.

Первичная – от 18 лет до 23 лет (студенты).
Способ воздействия: привлечение через те преимущества, бенефиты, которые получит студент за свою активную общественную деятельность.

Мотивы и цели:

1) Развитие личности, усиление гражданской активности;
2) Удовлетворение лидерских амбиций;

3) Получение материальных бенефитов (призы, поощрения и т.д.);

4) Приобретение опыта, учитываемого потенциальными работодателями;

5) Улучшение коммуникативных навыков – навыков работы в команде.

Вторичная – молодые люди в возрасте от 12 до 17 лет (школьники).
Способ воздействия: привлечение через продвижение фактора социальной значимости их деятельности в рамках проекта. Планируется активно использовать СМИ и лидеров общественного мнения – кумиров школьников.
Мотивы и цели:

1) Развитие личности, усиление гражданской активности;
2) Удовлетворение лидерских амбиций;

3) Получение материальных бенефитов (призы, поощрения и т.д.);

4) Определённый этап социализации;

5)Отнесение себя к какой либо социальной группе.
Третичная – молодые профессионалы - люди в возрасте от 23 до 29 лет. 
Способ воздействия: привлечение к активной общественной деятельности как отличное подспорье основной работе, возможность самопродвижения.

Мотивы и цели:

1) Повысить привлекательность своей персоны для работодателей;
2) Продвижение по карьерной лестнице – любая компания хотела бы видеть в своих рядах активного работника, который своей деятельностью способен невольно продвигать данную компанию;
3) Развитие личности, усиление гражданской активности.
Особая – широкая общественность. Данная аудитория самая многочисленная. Цель работы с этой целевой группой – привлечение общественного внимания к молодёжи, её проблемам и поощрение достижений молодёжи. Также, государственные структуры Красноярского края и города Красноярска; коммерческие и некоммерческие организации; СМИ, воздействующие на все аудитории. В данном проекте СМИ рассматриваются как инструмент, с помощью которого будет происходить популяризация волонтерской деятельности и как целевая группа - наши партнёры в достижении поставленных целей и задач.

II. ОПИСАНИЕ КОММУНИКАЦИОННОЙ КАМПАНИИ

2.1. Коммуникационная ситуация
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     Молодые профессионалы
2.2. Реализация PR-кампании
2.2.1. Стратегия и тактики
В условиях высокой конкуренции в использовании традиционных медиаканалов PR-группа планирует применение нестандартных подходов к мероприятиям в ходе реализации коммуникационной кампании. Авторы проекта планируют использовать комбинированные технологии (сочетание технологий PR, журналистики, рекламы), потому, что как свидетельствует практика, создание постоянного информационного фона с помощью СМИ не гарантирует однозначного достижения поставленных целей информационных кампаний. В связи с этим необходимо применять комбинированные технологии, которые идеально подходят для достижения поставленной цели.
Стратегия кампании основана на вовлечении студентов вузов и филиалов города Красноярска и края, школьников и молодых профессионалов в реализацию плана мероприятий, повышение количества и особенно качества мероприятий, проводимых в молодёжной сфере, что в свою очередь вызовет улучшение личностных качеств молодёжи, приобретение дополнительных навыков, а также изменение социальной ситуации в городе Красноярске силами молодёжи. Всё вышеизложенное, по мнению авторов проекта, позволит Красноярску получить статус «Молодёжной столицы России».

Необходимо отметить, что именно через креативную составляющую коммуникационной кампании установка «Молодёжь Красноярска способна творить историю» войдет в сознание общественности.

Были выбраны следующие тактики. 
1. Мультипликационный эффект (тотальное присутствие сообщения). Оно достигается через постоянное взаимодействие со СМИ (новостные сюжеты на телевидении и радио, публикации в газетах), использование полиграфической продукции (плакаты, листовки), рекламы (ролики на ТВ), размещение информации на Интернет-порталах, активное использование сайтов и других медиаресурсов компаний-партнёров, а также воздействие на ЦА через ресурсы социальных сетей (http://twitter.com/;http://vkontakte.ru/; mail.ru; www.odnoklassniki.ru; www.facebook.com; instagram.com/). 

2. Формирование единства в сообществе посредством консолидации всех сил вокруг достижения цели. Подразумевает свободное и равноправное взаимодействие всех целевых групп, распространение информации. 

2.2.2 Медиаплан

Авторы проекта предлагают перечень региональных СМИ (на примере Красноярского края), взаимодействие с которыми принесет наибольший результат. 
В медиаплан включены СМИ следующих форматов:

- общественно-политические, регулярно освещающие социальные проблемы;

- молодёжные, освещающие мероприятия в сфере молодёжной политики и молодёжные инициативы;

- ленты новостей (Интернет-ресурсы);

- корпоративные издания вузов и филиалов г. Красноярска.

Взаимодействие со СМИ будет осуществляться путём уже существующих партнёрских отношений с красноярскими журналистами, а также с помощью рассылки пресс-релизов (анонсирующих и отчётных). Рассылка будет осуществляться от лица проектной группы.

Возможные новостные поводы:
· начало работы политической школы «Реальная политика – молодым!»
· объявление старта конкурса законотворческих инициатив «Молодёжная политика – знаю и создаю»
· презентация проекта «Красноярский оппозиционный театр»\

· создание межинститутской «Правовой лаборатории»
· старт проекта «Социальная гостиница»
· создание интерактивной карты для инвалидов и людей с ограниченными возможностями «Безопасный путь»
· начало акции «Город наших прадедов»
· объявление об учреждении Фестиваля молодёжных видео-работ «Красноярск – город молодых»
· старт программы «Мой двор»
· старт программы «Наше наследие»
· начало акции «Равная жизнь»
·  объявление о начале действия акции «Правила дорожного движения детям»
· представление проекта проведение в г.Красноярске Всероссийского конкурса «Молодёжная столица России»

Большое значение для создания и поддержания информационного фона вокруг проекта имеет работа с электронными СМИ. В качестве форм работы предполагается рассылка пресс-релизов на сайты информационных агентств, размещение статей на темы, касающиеся деятельности волонтеров, а также организация интернет-дискуссий, форумов по данной тематике на порталах электронных СМИ. 
	
	Региональные СМИ

(Красноярский край)

	Телевизионные СМИ
	Телеканал «Россия Красноярск»

Телеканал «Енисей-регион»

Телекомпания «ТВК»

«12 канал»

ВК "Телесфера"

	Печатные СМИ


	Газета СФУ «Новая Университетская Жизнь»

Газета СибГАУ «Горизонт» 

Журнал КрасГАУ «Вести КрасГАУ»

Журнал СибГТУ «Version» и Газета «Пятак»

Газета КГТЭИ «По знакам Меркурия»

Газета КГМУ «Медик»

Журнал КГПУ "Геродот"

Молодежный журнал «5ТАК»

Газета «Красноярский рабочий»

Газета «Городские новости»
Журнал «Первый молодежный»
Журнал «Лайм»
АиФ «на Енисее»

«Комсомольская правда»
«Дорогое удовольствие»

«Собака – Красноярск»,

«Стольник – Красноярск»

«Банзай – Красноярск»

	Интернет-ресурсы
	Официальный сайт администрации г. Красноярска

www.admkrsk.ru 
Официальный портал Министерства спорта, туризма и молодёжной политики Красноярского края 

http://molodkrsk.ru
Независимое информационное агентство

www.24rus.ru 

Красноярское информационное агентство 

www.press-line.ru 

Интернет-площадка «Красноярский форум»

Раздел «Образование и наука»

www.krasforum.ru
Красноярский молодёжный форум 

www.KMForum.ru 

Информационный портал

www.pr-info.ru 
Официальные сайты вузов Красноярска


Расширенный список использованных СМИ можно увидеть в медиакарте (Приложении 2).
2.2.3. Мероприятия

Политическая школа «Реальная политика – молодым!»

Концепция: на территории Красноярска на данный момент уже действуют две молодёжные политические организации – «Правительство дублёров Красноярского края» и «Молодёжный парламент» при Законодательном Собрании Красноярского края. Однако полномочия и функционал данных органов крайне размыт, и во многом их деятельность сводится к «кабинетным» заседаниям, не имеющим после себя никаких последствий. Авторы проекта предлагают привнести через деятельность политической школы для молодых следующие практические моменты: 

1)Участие в выездных заседаниях профильных комитетов;

2)Непосредственное общение с жителями города по интересующим их проблемам и представление возможных решений сложившейся ситуации;

3)Рассмотрение с практиками (депутаты, эксперты и т.д.) примеров кейсов и сложных ситуаций;

4)Подготовка вместе с Министерствами законопроектов в молодёжной сфере и т.д.

Контролирующим органом предполагается назначить аппарат Красноярского городского совета депутатов.

Цель: подготовка действительно качественных молодых специалистов для политической деятельности; расширение политического кругозора у молодёжи; понимание реальных проблем населения; улучшение навыка работы в команде; усиление гражданской активности ввиду понимания реальной ситуации.
Целевые аудитории: студенты, молодые профессионалы.

Ключевые сообщения: «Реальная политика для тех, кто будет творить будущее!»; «Познавай сегодня, чтобы приносить пользу завтра»
Сроки проведения: январь 2013 г.
Конкурс законотворческих инициатив «Молодёжная политика – знаю и создаю»
Концепция: проведение совместно с органами законодательной и исполнительной власти, а также различными общественными организациями конкурса для выявления, отбора и поддержки лучших молодёжных инициатив.
Целевая аудитория: школьники, студенты, молодые профессионалы, широкая общественность.
Ключевое сообщение: «Развиваясь граждански – меняй свою жизнь к лучшему!»
Дата реализация: март 2013 год.
«Красноярский оппозиционный театр»

Концепция: на данный момент в стране существуют определённые оппозиционные движения и с каждым годом всё больше молодёжи присоединяется к этим силам. В связи с этим встаёт вопрос об одновременном направление этих потенциально полезных для общества сил в правильное русло, а с другой стороны привлечение внимания властей и широких слоёв населения к проблемам молодёжи. Авторы проекта предлагает решить эти проблемы путём создание в Красноярске первого в России театра имеющего статус «оппозиционного», в рамках деятельности которого планируется проведение конкурса оппозиционных, ярко политически окрашенных постановок. 
Целевые аудитории: школьники, студенты, молодые профессионалы, широкие слои общественности.
Ключевое сообщение: «Донесём свои мысли и идеи через творчество!»
Дата реализации: начиная с апреля 2013 года.
Создание межинститутской «Правовой лаборатории» 
Концепция: на данный момент в стране существуют определённые оппозиционные движения и с каждым годом всё больше молодёжи присоединяется к этим силам. В связи с этим встаёт вопрос об одновременном направление этих потенциально полезных для общества сил в правильное русло, а с другой стороны привлечение внимания властей и широких слоёв населения к проблемам молодёжи. Авторы проекта предлагает решить эти проблемы путём создание в Красноярске первого в России театра имеющего статус «оппозиционного», в рамках деятельности которого планируется проведение конкурса оппозиционных, ярко политически окрашенных постановок. 
Целевые аудитории: школьники, студенты, молодые профессионалы, широкие слои общественности.
Ключевое сообщение: «Донесём свои мысли и идеи через творчество!»

Дата реализации: начиная с апреля 2013 года.
Проект «Социальная гостиница»
Концепция: в современной России очень актуальной проблемой является адаптация молодых людей из неблагополучных семей после отбытия тюремных сроков, пребывания в детских домах и т.д. Ведь сразу после возвращения в неблагоприятную среду и понимания отсутствия видимых перспектив, молодой человек возвращается на прежний путь зачастую от безысходности, отсутствия какой-либо базы для дальнейшего развития. «Социальная гостиница», по мнению авторов проекта, позволит решить данную проблему. Механизм действий видится следующим образом: молодой человек имеет право воспользоваться социальным жильём на льготных условиях (30% от реальной арендной платы) сроком до трёх месяцев для поиска работы и налаживания нормального быта. Кроме того, актив проекта будет совместно с психологами заниматься реабилитацией молодых людей.

Целевые аудитории: неблагополучная молодёжь, школьники, студенты, молодые профессионалы, широкие слои общественности.
Ключевое сообщение: «У каждого должен быть второй шанс на жизнь!»

Дата реализации: начиная с мая 2013 года.
Создание интерактивной карты для инвалидов и людей с ограниченными возможностями «Безопасный путь»
Концепция: создание совместно с компаниями ДубльГис и ЯрМап интерактивной карты «Безопасный путь», которая содержала бы информацию обо всех зданиях с пандусами, лифтами, туалетами для инвалидов и прочей сопутствующей информацией. Стоит отметить, что по замыслу авторов проекта, всю необходимую для создания карты информацию будут собирать молодёжный актив проекта. 
Целевые аудитории: инвалиды и люди с ограниченными возможностями, школьники, студенты, молодые профессионалы, широкие слои общественности.
Ключевое сообщение: «Узнай свой безопасный путь!»; «Безопасный путь в твоих руках»
Дата реализации: начиная с мая 2013 года.
Акция «Город наших прадедов»
Концепция: на сегодняшний день в Красноярске из 250 исторических зданий половина требует если не реконструкции, то, как минимум, трепетного внимания к себе. Многие здания завалены мусором, где то ночуют люди без определённого места жительства. В связи с этим, авторы проекта предлагают создать студенческий актив, который возьмёт на себя обязанность поддержания чистоты и порядка в этих зданиях до начала работ по их реконструкции. 

Целевые аудитории: школьники, студенты, молодые профессионалы, широкие слои общественности.
Ключевое сообщение: «Сохрани свою историю от разрушения»

Дата реализации: начиная с мая 2013 года.
Фестиваль молодёжных видео-работ «Красноярск – город молодых»
Концепция: проведение на базе КГУБ «Красноярский кинограф» конкурса видео-работ среди молодых людей на тему «Взрослые проблемы города глазами молодёжи». Главная задачи мероприятия: привлечение внимания широкой общественности к взглядам и мнению молодёжи, выявление наиболее талантливых представителей молодёжи, получение видео-материалов для дальнейшего продвижения города Красноярска и красноярских молодёжных инициатив, усиление гражданской активности и развитие личностных качеств молодёжи.
Целевые аудитории: школьники, студенты, молодые профессионалы, широкие слои общественности.
Ключевое сообщение: «Покажи свой взгляд на проблемы города!»

Дата реализации: 1 июня 2013 года.
Программа «Мой двор»

Концепция: создание в каждом дворе (или нескольких близкорасположенных дворах) активов из числа молодёжи для поддержания порядка в своём дворе и его благоустройству. Спустя полгода после начала действия программы провести смотр дворов города Красноярска и определить лучшие.
Целевые аудитории: школьники, студенты, молодые профессионалы, широкие слои общественности.
Ключевое сообщение: «Сделай свой двор лучшим в городе!»

Дата реализации: начиная с июня 2013 года.

Конкурс «Наше наследие»
Концепция: конкурс на лучший школьный музей, в котором роли экскурсоводов выполняли бы сами школьники, что содействовало бы развитию музейного дела в Красноярске и развитию патриотических стремлений у школьников, а также усовершенствованию навыков работы в команде.
Целевые аудитории: школьники, широкие слои общественности.
Ключевое сообщение: «Твои знания о прошлом – твоя опора в будущем!»

Дата реализации: начиная с 1 сентября 2013 года.

Акция «Равная жизнь»
Концепция: создание молодёжного актива из студентов юридических направлений обучения для предоставления помощи пенсионерам, инвалидам, ветеранам и прочим нуждающимся в правовых вопросах для улучшения уровня жизни, предотвращений случаев мошенничества, афер различного рода и т.д.
Целевые аудитории: студенты, молодые профессионалы, широкие слои общественности.
Ключевое сообщение: «Твои знания могут помочь людям!»

Дата реализации: начиная с 1 сентября 2013 года.

Акция «Правила дорожного движения детям»
Концепция: разработка и внедрение в школьную программу обучения факультативов с изучением правил дорожного движения. По мнению авторов проекта, данные занятие должны вести члены молодёжного актива, подготовленные профессиональными инструкторами автошкол.
Целевые аудитории: школьники, широкие слои общественности.
Ключевое сообщение: «Знание ПДД может спасти тебе жизнь!»

Дата реализации: начиная с 1 сентября 2013 года.

Проведение в г.Красноярске Всероссийского конкурса «Молодёжная столица России»
Концепция: авторы проекта предполагают проведение данного конкурса в два этапа. Первый этап должен носить характер заочного: претенденты присылают в конкурсную комиссию отчёты о проделанной работе и тех результатах, которых удалось добиться в молодёжной сфере. Затем жюри должно составить шорт-лист из пяти главных претендентов на победу. Вскоре после этого, жюри должно посетить все пять городов для наглядного ознакомления результатами деятельности. Церемония награждения по итогам работы экспертной комиссии должна состоятся в Красноярске.
Целевые аудитории: школьники, студенты, молодые профессионалы, широкие слои общественности.
Ключевое сообщение: «Сделай свой город молодёжной столицей России!»; «Твоя победа – победа твоего города!».
Дата реализации: октябрь - декабрь 2013 года.

2.2.4. Инструментарий коммуникационной кампании
Медиарилейшнз (взаимодействие со средствами массовой информации)
Положительный опыт работы с представителями различных средств массовой информации во время организации различных студенческих мероприятий показал их заинтересованность в освещении проекта.
Основным инструментом работы со СМИ является рассылка пресс-релизов: анонсирующих и отчетных. Планируется рассылка как от лица Красноярского актива проекта, так и в партнерстве с Управлением информации и общественных связей Законодательного Собрания Красноярского края, с другими государственными и образовательными структурами. 

Рассылка пресс-релизов от лица молодежной общественной организации предполагается по следующим поводам:
· начало работы политической школы «Реальная политика – молодым!»
· объявление старта конкурса законотворческих инициатив «Молодёжная политика – знаю и создаю»
· презентация проекта «Красноярский оппозиционный театр»\
· создание межинститутской «Правовой лаборатории»
· старт проекта «Социальная гостиница»
· создание интерактивной карты для инвалидов и людей с ограниченными возможностями «Безопасный путь»
· начало акции «Город наших прадедов»
· объявление об учреждении Фестиваля молодёжных видео-работ «Красноярск – город молодых»
· старт программы «Мой двор»
· старт программы «Наше наследие»
· начало акции «Равная жизнь»
·  объявление о начале действия акции «Правила дорожного движения детям»
· представление проекта проведение в г.Красноярске Всероссийского конкурса «Молодёжная столица России»

Большое значение для поддержки проекта имеет работа с электронными СМИ. В качестве форм работы предполагается рассылка пресс-релизов на сайты информационных агентств, размещение статей о ходе целях, задачах и мероприятиях проекта, а также организация интернет-дискуссий, форумов об улучшении ситуации в молодёжной среде г.Красноярска и предложениях организаторам проекта на порталах электронных СМИ.
Кроме того, предполагается проведение пресс-конференции с целью презентации проекта. Для повышения значимости проекта в глазах общественности планируется публичные выступления лидеров общественного мнения.
Government relations, или Построение

взаимоотношений с властными структурами
Большое значение для развития проекта имеет поддержка властных структур и общественных организаций. 

Одним из главных партнеров проекта является Администрация Красноярского Края в лице Агентства по реализации программ общественного развития и молодежных проектов и Агентства культуры администрации Красноярского края. Данные структуры не только осуществляют поддержку проекта как социально-значимого, но и помогают в установлении и расширении контактов с общественными организациями и бизнес-структурами.

Основными партнерами среди государственных структур являются:

Агентство по реализации программ общественного развития и молодежных проектов администрации Красноярского края, руководитель – К.Ю. Гуреев;

Агентство культуры администрации Красноярского края, руководитель – З.Б.Благих;
Комитет по спорту, туризму и молодёжной политике Законодательного Собрания Красноярского края, председатель – Л.В. Магомедова;

Комитет по государственному строительству, местному самоуправлению и развитию институтов гражданского общества, Заместитель председателя Законодательного Собрания края, председатель комитета – А.М. Клешко.

Кроме того, происходит активное взаимодействие с молодёжными центрами г. Красноярска:

Молодежный центр Железнодорожного района

(391) 291-34-98

ул. Робеспьера, 34

www.dobro-online.ru

Молодежный центр Кировского района

(391) 213-07-64, 213-14-16

ул. Академика Вавилова, 25а

www/25a.ru

Молодежный центр Ленинского района

(391) 264-99-39

ул. Мичурина, 17

Молодежный центр Октябрьского района

(391) 291-30-56

ул. Попова, 12

пр. Свободный, 48

(391) 290-16-03

Молодежный центр Советского района

(391) 224-68-00

ул. Быковского, 11 - 3 этаж

Зебра, Молодежный центр Свердловского района

 (391) 226-41-90, 275-68-00

ул. Алеши Тимошенкова, 87а

www.kmforum.ru

Зеркало, молодежный центр Центрального района

(391) 220-61-00

ул. Бограда, 65

ул. Карла Маркса, 47

(391) 227-74-08, 227-73-79

Процедура «ЛОМ»

Привлечение лидеров общественного мнения существенно повышает интерес со стороны целевых аудиторий к посылаемой информации. В качестве представителей референтных групп выбраны:

1. со стороны органов государственной власти:


губернатор Красноярского края Л.В. Кузнецов;


глава администрации г. Красноярска Э.Ш. Акбулатов;
        Председатель Законодательного Собрания Красноярского края А.В. Усс;

руководитель агентства культуры администрации Красноярского края З. Б. Благих;


руководитель агентства по реализации программ общественного развития и молодежных проектов администрации Красноярского края К.Ю. Гуреев;
        начальник Управления информации и общественных связей Законодательного Собрания Красноярского края И.А. Зайцев;

начальник отдела национальностей и религий Управления общественных связей Совета администрации Красноярского края Р.Д. Цокаев;


заместитель Председателя Законодательного Собрания Красноярского края А.М.Клешко.

2. Со стороны общественных организаций:


Руководитель муниципального бюджетного учреждения «Молодёжный центр Советского района» (МБУ МЦ Советского района) Е.В. Клюжева;

Руководитель муниципального бюджетного учреждения «Молодёжный центр Октябрьского района» (МБУ МЦ Октябрьского района) А.Н. Аксютенко;


Руководитель муниципального бюджетного учреждения «Молодёжный центр Ленинского района» (МБУ МЦ Ленинского района) И.Н. Утьманов;


Руководитель муниципального бюджетного учреждения «Молодёжный центр «Зеркало» Центрального района» (МБУ МЦ «Зеркало») С.В. Костюков;


Руководитель муниципального бюджетного учреждения города Красноярска «Городской молодёжный военно-спортивный технический центр «Патриот» (МБУ ГМВСТЦ «Патриот») Н.Н. Жаров;


Руководитель Красноярского регионального отделения Всероссийской общественной организации «Молодая гвардия Единой России» А. Волконицкий.
3. со стороны вузов:


ректор Сибирского федерального университета академик Е. А.Ваганов;


ректор Сибирского государственного аэрокосмического университета И.В. Ковадёв;


ректор Красноярского государственного медицинского университета имени профессора В.Ф. Войно-Ясенецкого И.П. Артюхов;


ректор Сибирского государственного технологического университета А.П. Огурцов;


ректор Красноярского государственного торгово-экономического института Ю.Л.Александров;


ректор Красноярского государственного педагогического университета им. В.П.Астафьева Н.И. Дроздов;


ректор Красноярского государственного аграрного университета Н.В. Цугленок;


ректор Красноярского государственного художественного института А.А.Покровский;


ректор Красноярской государственной академии музыки и театра К.А. Якобсон;


ректор Сибирского юридического института МВД России С.Д. Назаров;


ректор Сибирского института бизнеса, управления и психологии В.Ф. Забуга.
Кроме того, предполагается привлечение ведущих журналистов города Красноярска (А. Прохорова, М. Гуревич, Д. Поляков, С. Нажалова и т.д.).
Выбор лидеров общественного мнения осуществляется исходя из формата проводимого PR-мероприятия и целей коммуникации на каждом конкретном этапе и в каждой составной части кампании.
Фандрайзинг

В реализации проекта «Красноярск – молодёжная столица России» одним из приоритетных направлений является фандрайзинг. В деятельности по привлечению дополнительного спонсорского финансирования главным является решение следующих задач:

1.
привлечение крупного капитала для финансирования мероприятий проекта;

2.
выстраивание взаимовыгодных партнерских отношений при проведении специальных мероприятий.

Исходя из поставленных задач, возможны два источника финансирования:

1. государственные и общественные фонды (путем оформления  и подачи заявки на грант);

2. коммерческие структуры (путем договоренностей о спонсорской поддержке).

Из грантовых программ, представленных в Красноярском крае и г. Красноярске, выделены три как наиболее перспективные и подходящие по задачам для подготовки и подачи заявок:

1.
Грант Губернатора Красноярского края учреждениям культуры библиотечного, клубного, музейного типов. Грант предоставляется Агентством культуры Администрации Красноярского края. Заявка предлагается на номинацию «Осуществление социокультурных проектов учреждениям культуры клубного типа». Величина каждого предоставляемого гранта — 1 млн рублей. 
2.
Грантовая программа «Социальное партнерство во имя развития». Гранты предоставляются Агентством по реализации программ общественного развития и молодежных проектов Администрации Красноярского края. Заявка предложена по номинации «Молодежная культура». Максимальная сумма гранта составляет 300 тыс. рублей. 
3.
Грантовая программа «100 лучших проектов» Центра социальных программ компании «РУСАЛ». Заявка предложена по номинации «Развитие новых форм молодежным объединений». Главным условием участия в гранте является взаимодействие со средними общеобразовательными учреждениями. Такое взаимодействие осуществляется в партнерстве с красноярской общеобразовательной школой № 64. Максимальная сумма гранта составляет 100 тыс. рублей. 
Для решения второй задачи планируется привлечение в качестве спонсоров коммерческие предприятия, с которыми были ранее установленных партнерских отношений, что играет значительную роль при взаимодействии: (ФГУП «Горно-Химический комбинат» г. Железногорск, ОАО «Восточно-Сибирская нефтегазовая компания»; сеть пиццерий «Милано», ЗАО «Coca-Cola Hellenic», Филиал ОАО «МТС» в Красноярском крае и Хакасии, Книготорговая компания «Партнёр», сеть студий загара «Гаваи», портал 4geo.ru, парикмахерская «Orange», Школа моделей Софьи Селеной, школа танца «Marvo Ging» и т.д.). Представители данных организаций неоднократно выступали в качестве спикеров на ежегодном масштабном мероприятии, проводимом с участием актива проекта на базе Сибирского государственного аэрокосмического университета им. академика М.Ф. Решетнева, — «Всероссийской студенческой PR-неделе – Дни PR на Енисее». За 10 лет проведения Фестиваля были сформированы крепкие позитивные связи с нынешними потенциальными партнерами проекта. 

При работе со спонсорами необходимы следующие документы: письмо спонсору (см. Приложение), которое может включать в себя подробную информацию о проекте, пресс-релиз с дополнительной информацией; спонсорский пакет и презентация проекта. 

PR-приемы в сети Интернет

Для расширения зоны информационного присутствия планируется запуск официального веб-сайта «Красноярск – молодёжная столица России». Данный Интернет-портал станет еще одним из официальных источников информации о реализуемом проекте.

Повышение интереса к сайту, а также увеличение общего числа пользователей будет осуществляться путем продвижения Интернет-ресурса через социальные сети и популярные форумы. 
Кроме того, планируются следующие мероприятия в глобальной сети: 

· Создание соответствующего хэштега в Twitter
· Создание сообщества в социальной сети «Вконтакте»

· Создание официального блога сообщества при поддержке ведущий блоггеров Красноярска (В. Дамов, С. Мясников и т.д.)

· Создание тематических демативаторов и вирусных роликов для распространения через социальные сети и т.д.
Кросс-маркетинг (сеть пиццерий «Милано»
и сеть студий загара «Гаваи»)

Использование технологий кросс-маркетинга позволяют не только привлекать целевую аудиторию сразу по двум и более направлениям, но, кроме того, устанавливать серьезные, долгосрочные отношения с другими компаниями, которые не являются конкурентами в одной нише.

В качестве компаний-партнеров для организации и проведения кросс-PR-акций были выбраны сеть пиццерий «Милано» и сеть студий загара «Гаваи»). Данный выбор был сделан не случайно. И «Гаваи», и «Милано» являются компаниями, услуги которых ориентированы на молодежь, в основном на студентов. 

Основные задачи проводимого кросс-маркетинга:


распространение идейной концепции проекта среди целевой аудитории;


повышение лояльности целевой аудитории к реализуемому проекту «Красноярск – молодёжная столица России», стимулирование активного отклика;


установление долгосрочного сотрудничества с различными компаниями из сфер бизнеса;



III. ОЦЕНКА РИСКОВ И ЭФФЕКТИВНОСТИ
3.1. Оценка рисков

В ходе реализации проекта необходимо учитывать следующие риски
	Риски
	Пути минимизации

	1. Отсутствие инициативы у целевых аудиторий
	Максимальное использование возможностей СМИ, привлечение лидеров общественного мнения, применение креативных подходов к осуществлению мероприятий в рамках коммуникационной кампании

	2. Недостаточное финансирование мероприятий, незаинтересованность спонсоров в проекте.


	Предоставление спонсорских пакетов с выгодными условиями, использование авторитета власти, взаимодействие властных структур с потенциальными спонсорами

	3. Пассивность СМИ
	Создание интересных информационных поводов 

	4. Возможность неверного декодирования ключевых сообщений
	Кодирование ключевых сообщений с учетом специфики восприятия информации каждой целевой аудиторией

	5. Равнодушие власти.


	Платные публикации в СМИ.

Лоббирование на собраниях Гражданской ассамблеи


Минимизацию рисков планируется производить при помощи максимального использования возможностей СМИ, Интернет-ресурсов, социальных сетей, учета специфики восприятия разными аудиториями (разделение по возрастному и социальному принципу), опорой на соответствующих лидеров общественного мнения. 
3.2. Способы оценки эффективности коммуникационной кампании

В рамках данного проекта критериями оценки эффективности будут служить: 
· положительная динамика количества людей, которым мы смогли помочь;
· увеличение актива проекта, официальное признание города Красноярска «Молодёжной столицей России»;

· повышение уровня заинтересованности власти в данном направлении;
· повышение заинтересованности к данной деятельности у школьников, студентов и молодых профессионалов;

· увеличение количества привлеченных к реализации проекта спонсоров и партнеров;

· увеличение количества публикаций в средствах массовой информации;

· увеличение количества положительных отзывов общественных групп;
· увеличение количества участников тематических мероприятий;
· увеличение количества обращений за дополнительной информацией. 

Оценка эффективности проводимой кампании будет проходить и на каждом отдельном этапе ее реализации, главной целью чего является проверка правильности выбранного пути продвижения, верности сообщения и правильности подачи. Это позволит максимально точно отслеживать динамику работы.

3.3. Смета
	Мероприятие
	Необходимые материалы
	Стоимость

	Политическая школа «Реальная политика – молодым!»
	Канцтовары с логотипом школы
Остальные расходы (проживание в рабочих поездах, транспортные расходы и т.д.) предполагается покрыть из краевого бюджета
	2000 рублей

	Конкурс законотворческих инициатив «Молодёжная политика – знаю и создаю»
	Для информирования общественности изготовление рекламы:

1)Печать плакатов - 3 шт.

2)Печать листовок - 2000 шт.

3)Изготовление афиш – 500 шт.

4)Печать афиш – 500 шт.
5)Дипломы- 25 шт.

6)Изготовление полиграфии с символикой конкурса

	1)1600 рублей

2)2300 рублей

3)3100 рублей

4)3000 рублей
5)2500 рублей

6)4000 рублей

Итого: 16 500 тысяч рублей

	Проект «Красноярский оппозиционный театр»
	Для информирования общественности изготовление рекламы:

1)Печать плакатов - 3 шт.

2)Печать листовок - 2000 шт.

3)Изготовление афиш – 500 шт.

4)Печать афиш – 500 шт.

5)Аренда помещения (месяц)
	1)1600 рублей

2)2300 рублей

3)3100 рублей

4)3000 рублей

5)20000 рублей

Итого: 30 тысяч рублей

	Создание межинститутской «Правовой лаборатории»
	1)Дипломы спикерам- 50 шт.

2) Изготовление полиграфии с символикой конкурса


	1)5000 рублей
2)4000 рублей

Итого: 9 тысяч рублей

	Проект «Социальная гостиница»
	1)Аренда жилья (1 месяц на одного человека) 
	1)11000 рублей

	Создание интерактивной карты для инвалидов и людей с ограниченными возможностями «Безопасный путь»
	1)Носители для карты (CD-R диски) – 1500 шт.
	1)15 тысяч рублей

	Акция «Город наших прадедов»
	1)Инструмент 

2)Хозяйственные средства
	1) 10000 рублей

2)6000 рублей

Итого: 16 тысяч рублей

	Фестиваль молодёжных видео-работ «Красноярск – город молодых»
	Для информирования общественности изготовление рекламы:

1)Печать плакатов - 3 шт.

2)Печать листовок - 2000 шт.

3)Изготовление афиш – 500 шт.

4)Печать афиш – 500 шт.

5)Дипломы- 25 шт.

6)Изготовление полиграфии с символикой конкурса


	1)1600 рублей

2)2300 рублей

3)3100 рублей

4)3000 рублей

5)2500 рублей

6)4000 рублей

Итого: 16 500 тысяч рублей

	Программа «Мой двор»
	1)Инструмент 

2)Хозяйственные средства

3)Специальные знаки отличия лучших дворов
	1)20000 рублей

2)15000 рублей

3)10000 рублей

Итого: 45 тысяч рублей

	Конкурс «Наше наследие»
	Для информирования общественности изготовление рекламы:

1)Печать плакатов - 3 шт.

2)Печать листовок - 2000 шт.

3)Изготовление афиш – 500 шт.

4)Печать афиш – 500 шт.

5)Дипломы- 25 шт.

6)Изготовление полиграфии с символикой конкурса


	1)1600 рублей

2)2300 рублей

3)3100 рублей

4)3000 рублей

5)2500 рублей

6)4000 рублей

Итого: 16 500 тысяч рублей

	Программа «Равная жизнь»
	
	Не требует финансовых затрат

	Акция «Правила дорожного движения детям»
	1)Оборудование специального класса 


	1)25 000 рублей



	Проведение конкурса г.Красноярске Всероссийского конкурса «Молодёжная столица России»
	Для информирования общественности изготовление рекламы:

1)Печать плакатов - 3 шт.

2)Печать листовок - 2000 шт.

3)Изготовление афиш – 500 шт.

4)Печать афиш – 500 шт.

5)Дипломы- 50 шт.

6)Изготовление полиграфии с символикой конкурса

7)Транспортные и прочие расходы членов жюри 
	1)1600 рублей

2)2300 рублей

3)3100 рублей

4)3000 рублей

5)5000 рублей

6)4000 рублей

7)500000 рублей

Итого: 519 000 тысяч рублей

	Итого:
	
	676 500 рублей


ПРИЛОЖЕНИЯ

ПРИЛОЖЕНИЕ 1. 

Анкета 

для школьников общеобразовательных школ, для студентов вузов и филиалов города Красноярска
	Возраст


	

	Пол


	

	Школа, вуз


	

	Район


	

	Класс, группа


	


1. Принимали ли Вы участие в мероприятиях, проводимых Министерством спорта, туризма и молодёжной политики Красноярского края? (Выбрать один вариант ответа, который Вы считаете самым важным)
· Да, постоянно участвую

· Да, участвую иногда 
· Очень редко, но участвую

· Слышал о мероприятиях, но не участвовал
· Не участвую принципиально
· Затрудняюсь ответить

____________________________________________________________

2. Как Вы думаете, должна ли молодёжь сама определять вектор своего развития?

· Да, однозначно должны
· Должны, но с обязательным наставничеством «взрослых»
· Не должны по причине нехватки опыта
· Не должны, так как это обязанность властей и они за это получают деньги
· Затрудняюсь ответить

· Должно быть здоровое сотрудничество между властью и молодёжью
_____________________________________________________________

3. Как Вы считаете: в какой степени Вы вовлечены в общественную жизнь города и\или края?
· На 100%
· Участвую во многих проектах
· Практически не участвую
· По принуждению руководства организации (школы, вуза) 
· Не участвую
_____________________________________________________________

4. Оцените работу Министерства спорта, туризма и молодёжной политики?
· 5
· 4
· 3
· 2
· 1

· 0
5. Как Вы думаете, каким образом можно привлечь молодёжь к общественной жизни, построению гражданского общества и т.д.?

· Разместить контакты ответственных организаций
· Предложить что-то полезное в качестве поощрения активной общественной жизни (например, семинары)

· Перспективами
· Использовать СМИ

· Пропагандой

· PR и реклама
· Ничем, кто хочет тот сейчас занимается

· Затрудняюсь ответить
____________________________________________________________

Спасибо за участие! Желаем успехов!
ПРИЛОЖЕНИЕ 2. Медиакарта

Медиакарта

	Название СМИ
	Главный редактор
	Телефоны
	E-mail

	Сайт СМИ

	Интернет-порталы



	Информационный медиа-портал «Красноyarsk.ru»


	
	256-80-98, 

244-00-38
	post@yarsk.ru
	http://www.yarsk.ru/

	Сибирское агентство новостей. Красноярск


	Швецова Оксана
	266-77-77,

266-54-41
	news@unitmedia.ru,

oksana@unitmedia.ru, san_editor@unitmedia.ru 


	http://sibnovosti.ru/

	Интернет-газета «Newslab.ru»

	Елена Новикова
	228-62-00
	info@newslab.ru,

skwo@newslab.ru
	http://www.newslab.ru/

	Интернет-ресурс Topnews24.Ru


	Олег Щедловский
	278-19-36
	info7@topnews24.ru,

Redactor@topnews24.ru
	http://www.topnews24.ru/

	Официальный портал «Красноярский край»

	Начальник управления - пресс-секретарь Губернатора края 

Астапов Игорь Юрьевич


	249-33-53


	astapov@krskstate.ru 


	http://www.krskstate.ru/

	Печатные издания



	СФУ «Новая Университетская Жизнь»
	
	274-53-97,

Пр. Свободный, 82, стр.6, ауд. 3-11
	
	http://newspaper@sfu-kras.ru

	СибГАУ «Горизонт»
	Специалист 
Сергеева Ольга

Тел. 262-95-95

	291-90-21 г. Красноярск, пр. Красноярский рабочий, 31, оф. 303
	ovsergeeva@sibsau.ru


	http://www.sibsau.ru



	КГМУ Газета «Медик»
	Редактор Виталий Петрович Пырх

Астафьева Анна, пресс-секретарь КрасГМУ.


	Тел. 220-18-91/ 226-86-72

89135217384
	pirh@mail.ru,

Pr-rasgma@mail.ru 


	http://www.krasgmu.ru



	КрасГАУ «Вести КрасГАУ»
	Главный редактор – Галина Катеринич
	2650193, 89029676352
	
	

	СибГТУ Журнал «Version»,
	Главный редактор Иван
	89138336808


	
	

	КГТЭИ «По знакам Меркурия»
	Руководитель пресс-центра Анастасия Хохлова 
	89080121258
	
	

	СибЮИ
	Главный редактор Копанева Ольга Валерьевна

	Тел. 2202185,

2284047


	post@sibli.ru
	http://www.sibli.ru



	СибУП 
	Редактор

Екатерина Андрюхова
	2788542, 89233115534
	
	

	журнал КГПУ "Геродот"
	Главный редактор

Гадицкий Виталий Викторович
	ул. Взлетная, 20,

каб. 3-00 89233020606
	gerodotus@msil.ru

	http://www.kspu.ru

panova@kspu.ru



	5ТАК
	Издатель Грант Абелян

Главный редактор: Анастасия Шевчук
	8-923-297-50-10

288-42-65
	5tak-mag@mail.ru
	

	«Вечерний Красноярск»


	Юсьма Екатерина Алексеевна
	228-62-01

228-62-00
	gazeta@vecherka.ru,

usma@vecherka.ru
	http://www.vecherka.ru/

	«Комсомольская правда» - Красноярск»


	Небера Михаил Юрьевич
	259-17-72
	kpkrasnoyarsk@mail.ru
	http://www.krsk.kp.ru/

	««АиФ» на Енисее»


	Ольга Лобзина
	2768–279, 

2768–280, 

2768–281

2–918–918
	letters@aif.ru

	http://enisei.aif.ru/issues/last

	Телевидение



	Телеканал «Россия Красноярск»
	Директор:

Нелюбин Василий Владимирович
	660100,
ул. Советская, 128

244-43-44
246-30-44

	referent@kgtrk.krsn.ru
	http://www.krasnoyarsk.rfn.ru


	Красноярский государственный канал «Енисей регион»
	Трубай Наталья Михайловна, начальник промо-отдела

	660017, 

пр. Мира, 96

266-82-39

265-08-60

265-08-80
	info@er-tv.ru

	http://www.er-tv.ru


	Телекомпания ТВК


	Генеральный директор 

Востров Вадим


	202-70-01,

244-14-30
	tvk6@tvk6.ru
	http://www.tvk6.ru/

	Телекомпания «Прима - ТВ»


	Шеф-редактор информационного вещания Юлия Курбатова


	202-22-22
	JuliaIK@prima-tv.ru
	http://www.prima-tv.ru/

	ВК "Телесфера"
	Директор информационного вещания Клишта Игорь Александрович
	2-900-333
	klishta@trk7.ru
	http://www.trk7.ru/
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� В г. Красноярске выделяется две части, разделённые Енисеем, - левобережная, исторически сложившаяся, относительно благополучная, в которой сосредоточены высшие учебные заведения и научные центры, и правобережная, - развившаяся во время и после Отечественной войны, относительно более промышленная. Для многих крупных городов свойственно подобное членение, например, в Санкт-Петербурге Васильевский остров - относительно более насыщенная наукой и высшим образованием часть города. 
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