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Аннотация

Лекционная часть спецсеминара предполагает рассмотрение такого явления как корпоративная социальная ответственность бизнеса в контексте связей с общественностью, поскольку основная коммуникационная задача бизнес-организаций заключается в формировании благоприятного информационного пространства  для успешного функционирования. Связи с общественностью, как и многие другие отрасли, оперативно реагируют на изменения в коммуникационной среде. Расширяется спектр коммуникационных возможностей, появляются новые PR-технологии. А существующие практики КСО, полностью совпадая с целями PR-деятельности, предполагают использование новых инструментов коммуникации, расширяя потенциал связей с общественностью.

Основные направления теоретической составляющей спецсеминара: теоретический анализ истоков и причин появления феномена корпоративной социальной ответственности бизнеса; ознакомление с  существующими концепциями, ассоциируемыми с КСО: «корпоративная социальная ответственность», «этика бизнеса», «корпоративное гражданство», «устойчивое развитие», «корпоративная устойчивость» и т.п.; выявление объективных и субъективных барьеров развития концепции КСО для России; сравнительный анализ моделей корпоративного гражданства в России и зарубежных странах. 
В рамках спецсеминара студенты не только расширяют круг своих познаний в этой области, но и получают дополнительные навыки, которые помогут им в дальнейшем при участии в реализации политики  корпоративной социальной ответственности базисного PR-субъекта. Практические примеры социальной ответственности российских и зарубежных компаний позволят познакомиться с реальной практикой в реализации социальных стратегий, продемонстрируют успехи и направления развития компаний, реализующих социальные программы. 
Студентам будет предложено несколько направлений, в рамках которых каждый выберет для себя интересную  и практически полезную тему. Важной составляющей спецсеминара является ознакомление с методикой написания исследовательской работы по одному из наиболее интересных и востребованных аспектов работы специалиста по связям с общественностью. Работа выполняется строго по графику, что также является частью методических процедур: общий обзор тем и их специфики, выбор тем и обсуждение аннотаций, анализ научно-методической базы, обоснование выбранной методики изучения предмета исследования и пример ее практической реализации, знакомство с рецензированием как частью работы над курсовой в спецсеминаре.

Тему курсовой работы будет возможно скорректировать в процессе работы на семинаре, поскольку самостоятельное формулирование проблемы исследования также является одной из задач спецсеминара.

Темы курсовых работ:

1. Этика менеджмента и социальная ответственность организации.

2. Социальная роль бизнеса в обществе.
3. Аргументы «за» и «против» социальной ответственности организаций.

4. Социальная ответственность бизнеса как инструмент стратегического развития компании. 
5. Модели корпоративной социальной ответственности за рубежом и способы их реализации. 

6. Вклад КСО в конкурентоспособность и развитие организации.

7. Корпоративное гражданство: сущность, формы реализации, цели и факторы развития (мировой и отечественный опыт) 

8. Корпоративное гражданство как стратегия содействия развитию общества.

9. Социально ответственная деятельность как часть корпоративной стратегии. 

10. Корпоративная социальная ответственность и формирование конкурентных преимуществ в компании. 
11. Корпоративная вовлеченность бизнеса в дела местного сообщества: сущность и формы социальной активности. 
12. Выгоды для бизнеса социальной вовлеченности на местном уровне.

13. Эффективность благотворительной деятельности корпораций, реализуемой в рамках политики КСО.

14. Влияние корпоративной социальной ответственности на бренд и деловую репутацию компании.

15. Методика оценки эффективности корпоративной социальной политики (социальных инвестиций и социального партнерства). 

16. Нормативное регулирование корпоративной социальной ответственности. 
Рекомендуемая литература

1. Аладьев Ю. В. Социальные инвестиции бизнеса как новый механизм повышения качества услуг питания / Ю. В. Аладьев // Качество. Инновации. Образование. - 2008. - № 12. - С. 71-73.
2. Алейниченко Э. Р. Тенденции и возможности развития корпоративной благотворительности в России / Э. Р. Алейниченко // Вестник Московского университета. Сер. 21. Управление (государство и общество). - 2007. - № 1. - С. 54-59.
3. Алексеева О. История доверия в недоверительные времена. Эксмо, 2008.

4. Алямкин С. Н. Специфика социальной ответственности бизнеса в регионе / С. Н. Алямкин // Регионология. - 2008. - № 1. - С. 172-180.
5. Андерсен Б. Этика и бизнес / Б. Андерсен // Стандарты и качество. - 2009. - № 2. - С. 88-92.
6. Андерсен К.  Маркетинг для современных Робин Гудов: применяем принципы успешных маркетинговых стратегий в реализации благотворительных программ. Эксмо, 2008.

7. Аннаев А. А. Корпоративная социальная ответственность в финансовом секторе / А. А. Аннаев // Банковское дело. - 2009. - № 9. - С. 72-75.
8. Бизяева М. П. Проблемы становления корпоративной социальной ответственности в России / М. П. Бизяева // Управление персоналом. - 2009. - № 23 (225). - С. 46-48.
9. Благов Ю. Е. Корпоративная социальная деятельность: КСО как система: (предисловие к разделу) / Ю. Е. Благов // Вестник Санкт-Петербургского университета. Сер. 8. Менеджмент. - 2009. - № 3. - С. 32-37.
10. Благов Ю. Е. Корпоративная социальная ответственность в России : уроки национального доклада о социальных инвестициях / Ю. Е. Благов, Е. А. Иванова // Российский журнал менеджмента. - 2009. - Т. 7, № 1. - С. 3-24.
11. Борисов С. Р. Социальная ответственность бизнеса / С. Р. Борисов // Платное образование. - 2006. - № 1/2. - С. 17-19.
12. Боуэрс Д. Создание стандарта социальной ответственности / Д. Боуэрс // Стандарты и качество. - 2006. - № 12. - С. 80-83.
13. Братющенко С. В. Корпоративная социальная ответственность бизнеса как институт государственно-частного партнерства и эффективной региональной и социальной политики / С. В. Братющенко, В. Е. Селиверстов // Регион: экономика и социология. - 2007. - № 4. - С. 189-206.
14. Бурчакова М. А. Становление системы социальной корпоративной отчетности: международный опыт и Россия / М. А. Бурчакова // Экономический анализ: теория и практика. - 2009. - № 8. - С. 36-43.
15. Вередюк О. В. Нормативное регулирование корпоративной социальной ответственности / О. В. Вередюк // Вестник Санкт-Петербургского университета. Сер. 5. Экономика. - 2009. - Вып. 2. - С. 40-49.
16. Вуд Д. Дж. Корпоративная социальная деятельность: пересмотр концепции / Д. Дж. Вуд // Вестник Санкт-Петербургского университета. Сер. 8. Менеджмент. - 2009. - № 3. - С. 38-74.
17. Гимпельсон Л. Кому на Руси жить хорошо, или Социальная ответственность в России / Л. Гимпельсон // Управление компанией. - 2006. - № 2. - С. 42-46.
18. Гусаков Ю. А. Стандарт ВОК-КСО-2007 и социальная ответственность бизнеса / Ю. А. Гусаков, Е. И. Тавер // Стандарты и качество. - 2009. - № 6. - С. 60-65.
19. Дворцов Ю. В. Усиление социальной ответственности бизнеса в России / Ю. В. Дворцов // Российский внешнеэкономический вестник. - 2010. - № 3. - С. 54-58.
20. Дементьева А. Г. Корпоративная социальная ответственность / А. Г. Дементьева // Маркетинг. - 2009. - № 4. - С. 3-12.
21. Ермолаева Т. К. Умная благотворительность / Т. К. Ермолаева, Д. Стояновская // Управление компанией. - 2007. - № 3. - С. 45-48.
22. Ефременко Д. В. Влияние крупного бизнеса на теорию и практику глобальной экологической политики / Д. Ефременко // Мировая экономика и международные отношения. - 2008. - № 11. - С. 61-68.
23. Захаров К. Социальная ответственность - не дань моде, а один из базовых принципов ведения бизнеса / К. Захаров // Человек и труд. - 2008. - № 6. - С. 18-19.
24. Калита П. Я. Бизнес с заботой о людях / П. Я. Калита // Стандарты и качество. - 2006. - № 8. - С. 82-86.
25. Канаева О. А. Корпоративная социальная ответственность: формирование концептуальных основ / О. А. Канаева // Вестник Санкт-Петербургского университета. Сер. 5. Экономика. - 2009. - Вып. 2. - С. 25-39.
26. Кашин В. Методика оценки эффективности корпоративной социальной политики (социальных инвестиций и социального партнерства) / В. Кашин, А. Нещадин, Г. Тульчинский // Человек и труд. - 2009. - № 5. - С. 20-28.
27. Кенге Л. Золотая рыбка - снаружи и изнутри / Л. Кенге ; [беседовала] В. Краснова // Эксперт. - 2007. - № 13. - С. 34-38.
28. Кулибина М. В. Влияние корпоративной социальной ответственности на бренд и деловую репутацию компании / М. В. Кулибина, В. Г. Антонов // Маркетинг. - 2008. - № 5. - С. 66-76.
29. Лахина А. П. Корпоративная социальная ответственность в условиях современной России / А. П. Лахина // Вестник Московского университета. Сер. 21. Управление (государство и общество). - 2009. - № 1. - С. 85-99.
30. Левкин Е. В. Роль Глобального договора ООН в развитии корпоративной социальной ответственности в России / Е. В. Левкин // Акционерное общество: вопросы корпоративного управления. - 2010. - № 5. - С. 20-23.
31. Пахомова Е. И. Доверие общества и государства к частному бизнесу - основа развития ГЧП / Е. И. Пахомова // Национальные проекты. - 2008. - № 7/8. - С. 136-138.
32. Полунин К. А. Государственное регулирование социальной ответственности российских корпораций : автореф. дис... канд. экон. наук/ К. А. Полунин ; Финансовая акад. при Правительстве РФ. - М. : [б. и.], 2009. - 24 с.
33. Сопин В. С. Формирование национальной модели корпоративной социальной ответственности и исторические традиции русской крестьянской общины / В. С. Сопин // Вестник Санкт-Петербургского университета. Сер. 5. Экономика. - 2009. - Вып. 2. - С. 50-59.
34. Строганов Р. Корпоративная социальная ответственность и привлекательность компании как работодателя / Р. Строганов // Управление персоналом. - 2007. - № 18. - С. 80-83.
35. Тавер Е. И. Стандарты и социальная ответственность бизнеса / Е. И. Тавер // Акционерное общество: вопросы корпоративного управления. - 2010. - № 5. - С. 12-18.
36. Феоктистова Е. Корпоративная ответственность предполагает поддержание баланса интересов всех заинтересованных сторон - акционеров, инвесторов, работников, партнеров, местных сообществ / Е. Феоктистова; беседовал Н. Гуринович // Человек и труд. - 2009. - № 5. - С. 4-11.
37. Феоктистова Е. Н. О корпоративной социальной ответственности в России / Е. Н. Феоктистова // Акционерное общество: вопросы корпоративного управления. - 2010. - № 5. - С. 6-11.
38. Фокин С. О. Влияние корпоративной социальной ответственности на национальную конкурентоспособность: концепция ответственности и конкурентоспособности / С. Фокин // Международная экономика. - 2006. - № 2. - С. 79-89.
39. Шлихтер А. А. Корпоративная социальная ответственность современного бизнеса и механизмы ее реализации: (на примере США) / А. А. Шлихтер // Труд за рубежом. - 2009. - № 1. - С. 99-119.
