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СОЦИОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВАНИЯ РОЛЕВОЙ КОНЦЕПЦИИ ЖУРНАЛИСТИКИ

Категория социального статуса и связанное с ней понятие социальной роли являются одним из базовых системообразующих блоков в построении теории социального взаимодействия. В анализе журналистики как социального института, то есть совокупности ролей и статусов, предназначенной для удовлетворения социальных потребностей и занимающей определенное  место в системе общественных отношений, в качестве главного статуса выступает статус журналиста, содержание которого можно описать исходя из его формальных и неформальных  признаков, ролевых ожиданий и стереотипов. 

Направления ролевого анализа журналистики многоаспектны. В зарубежной и испытавшей ее воздействие отечественной научной литературе ролевой анализ журналистики ограничен по преимуществу интересом к психологическим проявлениям творчества и проблемам идентичности. Среди социологических моделей исследований выделим следующие.

1. Журналист – наблюдатель и участник. Основная ролевая проблема автора состоит в достижении равновесия с окружающей социальной средой, но без потери собственной ценностной идентичности. Роли журналиста могут располагаться в диапазоне от роли «участника» до роли «наблюдателя». Это разграничение основано на степени вовлеченности – отстраненности исследователя в ситуации наблюдения и соответственно на степени закрытости – открытости его журналистской исследовательской деятельности. 

2. Ролевые установки журналиста-автора. Функциональные значения журналистской деятельности проявляются: во-первых, как отражение, фактологическое изложение событий; во-вторых, использование обобщений, установление причинно-следственных связей; в-третьих, рекомендации, обращенные к субъектам принятия решений; в-четвертых, влияние на ситуацию, изменение и формирование социальной реальности. 

3. Ролевые характеристики журналистской деятельности. Попытка систематизации социальных ролей в широком социологическом смысле была предпринята Толкоттом Парсонсом, который полагал, что любая роль может быть описана с помощью пяти основных характеристик, таких как эмоциональность, способ получения, масштаб, формализация и мотивация. 

4. Ролевой конфликт в журналистике. Изучая явление ролевого конфликта, следует обратиться к условиям профессиональной деятельности, имеющим социально-психологическую природу. К ним относятся рефлективные, нормативные, прагматические и эмоциональные условия.

