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Описание проекта
Тип проекта: PR-проект социального направления

Цель проекта: привлечь внимание общественности к проблеме нехватки молодых кадров в системе образования Российской Федерации и, конкретно, Санкт-Петербурга
Вид проекта: бюджетный (10000 евро)
Территория воздействия: Санкт-Петербург

Целевая аудитория:
1. молодые люди и девушки 14-18 лет,  ученики  и выпускники средних школ, не определившие свою профессию, ответственные, социально адаптированные, психически и физически здоровые;

2. 21-23 года, мужчины и женщины, выпускники ВУЗов, со средним баллом не ниже 4,5, с системным подходом, умеющие проводить анализ ситуации, активные участники творческого процесса, обладающие широким кругозором и хорошей памятью.
Целевой контингент: органы государственной власти (в частности, Санкт - Петербурга), бизнес-структуры, органы социального обеспечения населения

Каналы коммуникации (цепочка по этапам): Интернет — спонсорская акция и активность в школах и университетах - флэш-моб

Кол-во этапов реализации: 3

Сроки реализации: апрель-июнь 2011 года

Оценка эффективности: по качественному наполнению заявленного информационного пространства; по количественному наполнению материалами участников акций; по онлайн-активности действий участников процесса в виртуальном пространстве.

Базовые информационные продукты: стратегическая концепция, тактический план, план действий, Интернет - продвижение, сценарий роликов, спонсорский пакет, пресс-релиз, приглашения, пост-релиз, сценарий флэш-моба 
Виды пост-исследований: контент-анализ СМИ, оценочное исследование, исследование в группах, психографический анализ, Q-sort
Ответственные за реализацию проекта: Запша Роман Сергеевич и Гашинская Оксана Сергеевна
Исследование и общий анализ ситуации

Учитель средней школы на территории стран постсоветского пространства всегда являлся проводником знаний и пользовался всеобщим уважением. Однако в последние десятилетия наметилась негативная тенденция. Кроме резкого снижения популярности данной профессии среди абитуриентов высших учебных заведений и авторитета учителя как личности среди учеников общеобразовательных школ, в запущенном состоянии оказался деструктивный процесс дефицита молодых кадров. Отсутствие четких социальных гарантий (в первую очередь, нормальной заработной платы и возможности получать оплачиваемый отпуск) отпугивает молодёжь от возможности учиться на педагогических специальностях. Ситуация усугубляется и моральными аспектами деятельности школьного учителя. Несформированная до конца психика молодых людей, желание решить свои проблемы наиболее быстрым и «безболезненным» (по отношению к сильным сверстникам) путём, юношеский максимализм и острая потребность выделиться среди всех остальных толкают учеников на неоправданные, очень часто, откровенно анормальные поступки, которые выходят за рамки человеческой морали, этики и принципов взаимопонимания. Вести конструктивный диалог, используя новейшие методики и проверенную годами тактику общения с подростками — это главное направление, по которому следует двигаться, находясь в поисках самых оптимальных выходов из сложившейся ситуации. 

Еще одна интересная особенность нехватки молодежи у преподавательского «руля» - это отсутствие четко определенной структуры выплаты заработной платы за выслугу лет, моральная и физическая изношенность учебных материалов, лишение учеников возможности пользоваться современными средствами в мультимедийной сфере. Общественность должна быть заинтересована в том, чтобы сделать современное образование в школах качественным, насыщенным и адаптированным к реалиям высокой конкурентности бизнеса. Существенную роль в данном вопросе могут сыграть бизнес-структуры, которым, в рамках коммуникационных кампаний, необходим острый социальный информационный повод для привлечения журналистов. Это взгляд с остро прагматической точки зрения. Общество нуждается в грамотно сформированном образе ответственности за учебные заведения даже после окончания срока обучения в них. Выход есть — если заниматься постоянным мониторингом знаменательных дат бывших выпускников для совместного проведения досуга, простых сборов, например, в поход на пикник. Обсудить проблему и вынести окончательное позитивное решение (пусть не в самых грандиозных масштабах) для того, чтобы сделать учителям и школьникам хороший подарок.

Информационный вакуум, который образовался вокруг профессии учителя средней школы, необходимо преодолеть. И начинать надо с конкретных практических примеров. В Российской Федерации за последние 10 лет значительно повысилась оплата работы учителя, однако мировой финансовый кризис и определенные инфляционные процессы отрицательно повлияли на результаты такой долгожданной перспективы выйти на средний уровень заработка. Поэтому  основным заданием является подкрепление любых действий их информационным освещением с обязательным позиционированием роли учителя как одного из самых главных представителей демократизации и усиления позиций общества по всем направлениям как во внутренней, так и во внешней среде.

Цифровые данные:

70% выпускников педагогических вузов не идут работать по специальности

40% составляет нехватка учителей в российских регионах

30000 руб. - зарплата с надбавкой учителя иностранного языка в Москве

7000 руб. - зарплата с надбавкой учителя иностранного языка в Екатеринбурге (ставка педагога первой категории)

Средняя зарплата самых молодых учителей: 

до 26 лет составляет 8,103 тысячи рублей, 

педагогов в возрасте 26-30 лет - 8,946 тысячи рублей, 

в возрасте 31-40 лет - 10,021 тысячи рублей, 

в возрасте 41-50 лет - 10,58 тысячи рублей, 

в возрасте 51-60 лет - 11,286 тысячи рублей, 

в возрасте старше 60 лет - 10,837 тысячи рублей.
Стратегическая концепция
Концепция данного проекта основана на базовых понятиях системного подхода и творческого раскрытия существующей проблемы. Привлечение молодых людей к педагогическим профессиям требует пошагового внедрения позитивного имиджа, сформированного с помощью рестайлинга характеристик учителя как элемента системы обучения, как социального работника, как «мягкого» лидера скандинавского типа управления персоналом и как личности.
Системный подход: особое внимание следует уделить площадкам размещения информации и подготовке контента. Площадки должны быть выбраны и созданы в пропорции 50:50, что покажет не только возможность участия в уже существующих проектах в Интернете, но и способность создать своё видение Интернет-продукта, что психологически подготовит целевую аудиторию к более благоприятному восприятию информации.
Главные плюсы отдельной площадки: высокая технологичность, скорость обновления информации, существенная контактность с целевыми аудиториями, узкая направленность ЦА, возможность продолжать диалог с конкретным человеком вне онлайн-статуса.
Подготовка контента: вся информация открыта и предоставляется в свободном режиме или по запросу. Отличительная особенность данного PR-проекта — генерация контента самими участниками мероприятий, основанная, прежде всего, на социальном фундаменте описанной проблемы. Все материалы обязательно предоставляются с указанием конкретной активности, автора, времени создания и иных, дополнительных, характеристик.
Территории школ и университетов: видение рабочего процесса основано на эффективном синтезе сил, умений и творческого подхода учеников и студентов ради главной цели — концентрации внимания и способах решения проблемы с привлечением молодежи в педагогический состав. Достижение лояльного отношения и настойчивости ЦА предполагается за счет спонсорских вознаграждений в результате продажи прав в спонсорских пакетах, отдельно будут использоваться «крючки» (творческие элементы процесса), которые позволят активизировать работу и заинтересованность всех участников мероприятий.
Спонсорский пакет: Разработка этого решения заключается в продуктивном использовании всех площадок проекта, его ресурсов, поставленных целей и задач и запланированных коммуникационных продуктов. Будет прописано четкое структурное разделение на генерального спонсора, титульного спонсора, спонсора номинаций и креативного спонсора. Соглашения со спонсорами будут подписаны с учетом следующих минимальных требований: 1) деятельность компаний не противоречит тематике мероприятий, не пропагандирует насилие, негативное отношение и т.д.; 2) компании ведут активную политику социальной ответственности и экологической безопасности производства; 3) обязаны ссылаться на результаты проведения проекта в контексте, которые не противоречат целям каждого конкретного мероприятия.

Флэш-моб: создатели идеи, участники и пр. заинтересованные лица обязаны сохранить идентичность, форму и замысел акции, не препятствовать ее проведению, стараться наполнить рабочие моменты яркими деталями, не разрушать структуру проведения флэш — мобов и привлечь внимание окружающих.

Тактический план
Проведение проекта предполагает слаженную работу всех участников. Если рассматривать пошаговую реализацию, то выглядит она следующим образом: на протяжении первых 2-3 недель в Интернете (форумы, блоги, социальные сети etc.) появляется информация вирусного типа в виде серии короткометражных роликов, где обыгрываются ситуации, непосредственно или косвенно связанные с проблемой молодых специалистов в средней школе. Одновременно проводится подготовка к реализации спонсорского проекта для конкурса «Мы любим тебя, учитель».

После заключения договора со спонсорами проводится конкурс. Его суть заключается в нескольких основоположных аспектах: 1) для допуска в конкурсе необходимо будет разместить предоставляемые информационные материалы на специально оборудованном стенде в школе; 2) сформировать команду минимум из 3 участников; 3) придумать название и выбрать себе куратора из числа представителей последних курсов педагогических учебных заведений г.Санкт-Петербурга; 4) представить работу в любом стиле, любом масштабе, на любых носителях; 5) создатели проекта обязуются представить символические подарки (в зависимости от спонсора) все участникам конкурса.

Главная идея конкурса: показать личность любимого учителя и раскрыть его самые положительные качества.

Победители определяются экспертным советом в 2 этапа: школьный и городской.

Все без исключения работы после окончания конкурса будут являться экспонатами художественной выставки с одноименным названием, которые будут размещаться в Доме Учителя.

После этого все участники конкурса и заинтересованные лица смогут принять участие во флэш-мобе, идея которого: привлечь молодые кадры в ряды учителей средней школы.

Для этого: 1) в составе 3 человек будет создана координационная комиссия, которая решит вопрос с местом проведения, временем и форматом; 2) будут распределены роли по желанию или в результате розыгрыша; 3) непосредственное воплощение идеи в реальности.

Все изложенные выше активности проекта предварительно проходят согласование в городской администрации г. Санкт-Петербурга.

В результате непредвиденных обстоятельств возможна корректировка действий, деталей, мест и т.д.

На каждое мероприятие будут разосланы приглашения журналистам в электронном варианте, продублированные 2 раза: за 3 дня до начала и за 1 день до начала.

Приветствуется: фото- и видеосъемка всеми доступными средствами с обязательным предоставлением создателям проекта для организации отчета и последующих возможных начинаний.

 Видео-ролики будут представлены на мультимедийном носителе, отдельные кадры роликов, информационные материалы (4 плаката),  спонсорский пакет, сценарий конкурса и флэш-моба, пресс-релиз будут размещаться в Приложениях к данному материалу.
	План действий (PR-project "Ты - будущее поколений, ты - учитель!")

	

	

	

	Мероприятия
	Сроки реализации
	Действия

	
	
	

	Вирусные ролики в Интернете
	01.04.2011 -30.04.2011 
	1) Написание сценария, его утверждение и корректировка, подбор актёров, обязательная тренировка перед съемками; 
2) Непосредственная съёмка силами заказчика и ответственного оператора; 
3) Анализ существующих площадок в сети Интернет, возможности более чёткого попадания в целевую аудиторию; 
4) Размещение роликов с целесообразным изменением расширения форматов, размером, сопроводительным текстом и графическими материалами (могут использоваться информационные материалы, представленные в электронном виде)

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Школьный конкурс со студенческими кураторами "Мы любим тебя, учитель!"
	01.05.2011 - 15.06.2011
	1) Подготовка спонсорского пакета и наличие договоренностей со студентами педагогических ВУЗов; 
2) Размещение информации в качестве медиа-бартера в целевых СМИ и для широкого круга общественности (на равных условиях); 
3) Обеспечение условий для комфортного проведения конкурса и проверка выполнения обязательств для участия (размещение информационных материалов); 
4) Подведение итогов и торжественная церемония награждения участников и победителей символическими и ценными призами; 
5) Размещение полученных работ в Доме Учителя, во всех школах-участницах, в педагогических ВУЗах и для общественного обозрения

6) Анализ воздействия конкурса на аудиторию, определение ошибок и план предотвращения недочётов в будущем

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Флэш-моб
	16.06.2011 - 30.06.2011
	1) Создание концепции флэш-моба, поиск места проведения, распространение информации; 
2) Распределение ролей и пробы; 
3) Проведение флэш-моба и определение ответственных в случае непредвиденных обстоятельств (конкретное физическое лицо); 
4) Резюме по итогам проведения флэш-моба, оценка его эффективности и привлечения внимания

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Бюджет
1)  Создание сайта, его наполнение и модерирование, оплата платформы
- 31873,125 руб.
2)  Тиражирование информационных материалов и боди-арт – 35272, 925 руб.
3)  Покупка реквизита  - 8499, 5 руб.
4) Съемка с земли и воздуха (аренда камеры и фотографии со спутника) – 118993 руб.
5)   Проведение предварительных и пост-исследований – 230336, 45 руб.
Общая сумма: 424 975 руб.
По курсу ЦБ РФ на 26.10.10

Приложения
Условия создания вирусных роликов:

1.  Создание персональной страницы проекта на платном домене;

2.  Для регистрации на нашем ресурсе необходимо указать свои контактные данные, на персональный e-mail приходит уведомление об активации аккаунта;

3.  Далее зарегистрированный пользователь заходит в один из 9 профилей, созданных на сайте (профиль состоит из: 2 фотографий в профиль и анфас учеников 9-11 классов, которые являются победителями городских олимпиад по следующим предметам: Русский язык, Алгебра, Геометрия, Физика, Химия, Биология, География, Иностранный язык; графы с незаполненной биографией; из данных будут присутствовать только место и дата рождения );

4.  Биография каждого профиля создается самими пользователями. Ограничения: каждый пользователь имеет право вписать только одно предложение; количество предложений — 40; модератор сайта имеет право редактировать информацию с указанием причины 

5.  Полученные биографии оцениваются с помощью интерактивного голосования зарегистрированными пользователями;

6.  По результатам голосования определяются 3 лучшие биографии; их авторы принимают непосредственное участие в создании истории для видеороликов.
Условия проведения школьного конкурса:

1. Студенты педагогических ВУЗов, проходящие практику в общеобразовательных школах города, привлекаются к участию в проекте в качестве кураторов;

2. Основная цель конкурса — показать любовь и уважение учеников к своим учителям, используя творческий подход к материалу и контенту;

3. Обязательное условие для возможности участия в проекте — размещение на школьных стендах информации о конкурсе и предоставленных информационных материалов;

4. Назначение ответственного физического лица, который будет составлять еженедельные планы активностей и утверждать их со всеми заинтересованными сторонами, а также проводить контроль за проведением конкурса;

5. Функции куратора: создание общей идеи, поощрение проявления индивидуальности и креативности, коррекция допущенных ошибок и уточнение деталей, выбор с помощью голосования лучшей работы, которая будет представлять школу;

6. Проведение финального этапа конкурса, награждение всех участников поощрительными призами от спонсоров;

7. Мониторинг активности СМИ в данном контексте и составление отчета по итогам конкурса.
Условия проведения флэш-моба:

1. Зарегистрированные пользователи сайта и участники школьного конкурса получают приглашения на флэш-моб;
2. Нанесение боди-арта («Я – Учитель») на видимую часть тела
3. Концепция флэш-моба: на одной из центральных площадей Санкт-Петербурга собираются 5 групп (одна- в центре площади, 4 - в крайних точках северной, южной, восточной и западной частей площади), разыгрывают 2 роли: учителя и учеников (ученики сидят перед учителем на раскладных стульях, акцентируя своё внимание на учителя, который, активно жестикулируя, объясняет заранее подготовленную тему урока; после этого учитель ведет свой класс в центр площади, куда стекаются все группы; образуется надпись из людей: «Учитель», происходит фото- и видеосъемка с земли и воздуха);

4. Полученный материал редактируется и размещается на официальном сайте и распространяется в СМИ;

5. Мониторинг СМИ и предоставление отчетности. 



