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МЕНЕДЖМЕНТ И МАРКЕТИНГ В СО
Вопросы к экзамену
1. Различия между традиционным и интегрированным подходами к организации маркетинговых коммуникаций.

2.  Использования показателя объема продаж в качестве единственного критерия оценки эффективности ИК.

3. Основные предпосылки возникновения концепции интегрированных маркетинговых коммуникаций. 

4. Основные ограничения использования методов оценки эффективности ИК.

5. Причины снижение роли рекламы в современных маркетинговых коммуникациях.

6. Основные барьеры процессам интеграции коммуникационных процессов. 

7. Различия между понятиями «интегрированные коммуникации» и «интегрированные маркетинговые коммуникации».

8. Проблемы, связанные с определением бюджета на коммуникации для нового товара.

9. В каких случаях организациям предпочтительнее использовать ИМК-подход, нежели интегрированные коммуникации.

10. Достоинства и недостатки различных методов определения бюджета на ИК.
11. Преимущества ИК перед ИМК.

12. Факторы, влияющие на определение общего размера коммуникационного бюджета организации.
13. Перечислите основные инструменты ИК. Укажите основные преимущества и недостатки каждого инструменты. 
14. Объясните, почему процесс стратегического планирования должен начинаться с миссии компании.
15. Основные различия между запланированными, предполагаемыми, поддерживаемыми и незапланированными сообщениями.
16. В чем заключаются преимущества интеграции?
17. Приведите собственные примеры незапланированных сообщений в практике профессионального коммуникатора.
18. Перечислите основные коммуникационные решения, определяемые посредством стратегического планирования.
19. Объясните, в чем заключается важность вопроса об определении интегрирующей функции в ИК.
20. Проблемы, которые могут возникнуть при использовании интегрированного подхода к организации коммуникаций.
21. В чем заключаются преимущества использования PR в качестве интегрирующей функции?
22. Что такое синергетический эффект?
23. Существуют ли ситуации, когда роль интегратора в ИК должна выполнять другая функция менеджмента, отличная от PR? Опишите подобные ситуации.
24. Опишите план маркетинговых коммуникаций и процесс его становления на конкретном примере.

