[image: image2.jpg]®Dopmysia
VaeasIbHOV




        PR-проект «Формула идеальной старости» - «The formula of ideal old age»


ФГОУВПО «Воронежский государственный технический университет»

Естественно – гуманитарный факультет

Кафедра «Связи с общественностью и педагогика»

«Формула идеальной старости»

«The formula of ideal old age»

Социальный PR – проект:

Поддержка и укрепление семейных традиций.
[image: image3.jpg]



Выполнили: студентки группы СО – 061

естественно-гуманитарного факультета Селезнёва Олеся Ивановна и Тюрина Нина Геннадьевна

 Воронеж 2008

Оглавление
2Название проекта


2Сведения об авторах


31. Проблематика


52. Цель проекта.


53. Задачи проекта.


54. Целевая аудитория.


55. Срок реализации.


66. Партнёры проекта.


87. Стратегия.


88. Мероприятия проекта.


169. Эффективность.


1710. Бюджет.




Название проекта
«Формула идеальной старости»

Сведения об авторах

Студентки Селезнёва Олеся и Тюрина Нина, Воронежский Государственный Технический Университет, Естественно – гуманитарный факультет, “Связи с общественностью и педагогика”, СО-061, 3 курс

[image: image4.jpg]



На этом коллаже мы символически изобразили нашу работу над этим PR-проектом.
"Обыкновенно думают, что жизнь старых стариков не важна, что они только доживают век. Это неправда: в глубокой старости идет самая драгоценная, нужная жизнь и для себя и для других. Ценность жизни обратно пропорциональна квадратам расстояния от смерти. Хорошо было бы, если бы это понимали и сами старики, и окружающие их".

Л.Н. Толстой

1. Проблематика

Как правило, если пенсионер отказывается от пассивного образа жизни и начинает заниматься непривычными для нашего стереотипного мышления вещами, такими как: танцевать, заниматься спортом, выступать или сниматься в кино, то его общество не принимает. Такое поведение людей пожилого возраста является своеобразным протестом против скучной, однообразной старости. Большинство пожилых россиян считают, что на пенсии жить стоит только ради детей и внуков, и что их собственная жизнь уже потеряла смысл. 
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Старшее поколение нашей страны - это крупная социально-демографическая группа общества. За последнее время доля лиц в возрасте 60 лет и старше стала быстро расти: в 1989-м она составляла 15,3 % населения, в 1999-м - 16,5%, а в 2002-м достигла 19,7%. 

По прогнозам специалистов, к 2050 году численность этой категории населения в России возрастет до 37,2%, а уже к 2015 году пожилым будет каждый пятый россиянин. 

И что же нас в старости ожидает? - Одиночество. Поскольку средняя продолжительность жизни женщин в России значительно выше, чем мужчин, среди людей старших возрастов преобладают женщины. Поэтому проблема женского одиночества с возрастом становится острее. Среди женщин в возрасте 70 лет и старше одинокие составляют 80%.
По статистике, распространенным состоянием людей пожилого возраста в России является депрессия. Выходя на пенсию, россияне, особенно у которых нет семьи, перестают чувствовать свою полезность, необходимость обществу, они теряют свою актуализацию, не знают, как скрасить свой досуг и от этого очень страдают. И хотя старость является заключительным этапом в жизни, люди в большинстве случаев не способны прожить ее интересно и достойно. 
На наш вопрос "Что для Вас самое главное в жизни?" 82,1% опрошенных ответили: "Семья, дети, внуки", 78,3% - "хорошее здоровье", 54,3% - "хорошие друзья и общение", 45,1% - "уважение окружающих", 36,2% - "покой, отдых", 30,4% - "удовлетворенность работой в домашнем хозяйстве", 28,6% - "удобная квартира и обстановка", 14,8% - "высокооплачиваемая работа". Большинство пожилых людей выразили желание разнообразить свой досуг: заняться чем-то новым, интересным, тем, чем не хватало времени заниматься, пока работали и воспитывали детей (Приложение 01).
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Вывод:  Для пожилых людей особую значимость имеют отношения с родными - уважение, любовь и забота окружающих. Однако не меньшую ценность для них имеет возможность общаться друг с другом и с обществом, отдыхать, заниматься новыми и интересными делами, что не всегда доступно пенсионерам РФ, в отличие от европейских пенсионеров. Именно поэтому, необходимость организации досуга для пожилых людей становится очевидной.
2. Цель проекта.

Основная цель проекта «Формула идеальной старости» - это содействие в решение проблемы досуга пожилых людей, путём создания эффективной системы взаимосвязанных мероприятий.
3. Задачи проекта.

Для достижения поставленной цели нами были определены следующие задачи:

· обеспечение позитивного общественного мнения об идее организации досуга для пожилых людей;

· привлечение целевой аудитории проекта к участию в организации досуга для пожилых людей;

· содействие укреплению семейных ценностей и формированию у молодёжи уважения к людям преклонного возраста;

4. Целевая аудитория.

Первичной ЦА являются пожилые люди в возрасте от 60 лет, проживающие на территории РФ. Вторичная целевая аудитория, на которую направлены мероприятия проекта – молодые люди в возрасте от 18 до 30 лет (студенты и работающие).
5. Срок реализации.
1 год
 6. Партнёры проекта.

Потенциальные партнеры, с которыми возможно сотрудничество в реализации проекта:

	Партнер
	Способ привлечения

	Вузы, школы, образовательные учреждения, художественные объединения  
	Участие в проведении конкурсов детского рисунка и сочинений на тему: «Любимая бабушка», «Любимый дедушка», создание в школьных музеях уголков: «Моя семья», формирование  волонтерского движения «Тимуровская команда», создание социальных плакатов, разработка и наполнение сайта  

	ТСЖ, коммунально-жилищные службы, товарищества
	Согласование вопросов по размещению досок почёта в жилых домах и об их охране

	Муниципальные власти
	Общее содействие реализации проекта, согласование вопросов о предоставлении помещения, в котором можно было бы устраивать регулярно собрания клуба пожилых людей, вынесение на обсуждение в вышестоящие инстанции вопроса об учреждении всероссийского «Дня бабушки» и «Дня дедушки» 

	 Печатное и электронное СМИ
	Бесплатное размещение информации о мероприятиях, проводимых в рамках проекта, проведение конкурса среди журналистов на лучшую публикацию, помощь в организации фотовыставки и в наполнении сайта

	Профессиональные фотографы и любители
	Для предоставления фотографий к выставке  «Старшее поколение глазами молодых», «Наше прошлое – залог нашего будущего», «Если бы молодость знала, если бы старость могла», «Ровесники»

	Руководители компаний и топ - менеджеры
	Договорённость об отказе традиционных видов новогодних подарков в пользу благотворительности

	Транспортные службы
	Получения разрешения на размещение в транспорте социальных плакатов

	Крупные торговые центры, супермаркеты и гипермаркеты
	Предоставление возможности вручения праздничной, сувенирной продукции пожилым людям на 23 февраля

и 8 Марта в торговых центрах

	Дома престарелых, центры социальной поддержки
	Получение консультаций и разрешение на проведение акций и праздничной программы 

	Граждане города
	Участие в мероприятиях, поддержка, сбор и подготовка информационного материала для наполнения досок почёта


7. Стратегия.
Для того чтобы проект был эффективно реализован, планируется к организации досуга для пожилых людей привлечь органы власти – Управление по социальной политики, охватить полностью целевую аудиторию, вовлечь СМИ – Союз журналистов, провести пресс-конференцию перед открытием «Клуба», а также по итогам реализации мероприятий проекта провести круглый стол с представителями от ветеранской организации, СМИ, а также членами молодёжных объединений, активно содействовавших в реализации данного проекта. Кроме того, каждое мероприятие и акция будет освещаться на сайте и в регулярной рубрике одной из газет города.
8. Мероприятия проекта.
Связь поколений (семья, дом):
· Моя семья.

На основе проведенного в каждой школе конкурса организовать в школьных музеях уголки “Моя семья” с фотоматериалами, сочинениями и рисунками.

· «День бабушки» и «День дедушки».

Учредить в России «День бабушки» и «День дедушки» (Ведь в Польше и других странах эти праздники есть – 21 января, во Франции – 2 марта, в Молдавии – в последнее воскресенье сентября).

· Встречи поколений.

На праздник 23 февраля (или 9 мая) организовать встречу-чаепитие ветеранов и молодёжи, причём ветераны должны прийти на встречу со своими внуками, детьми. Цель встречи – наглядно показать связь поколений.
 «Клуб» пожилых людей (досуг):
·  «Клуб» пожилых людей.

При содействии волонтёрского движения организовать и провести «Клуб» пожилых людей – комплекс взаимосвязанных мероприятий для скашивания быта старшего поколения, где бы люди могли найти понимание, поддержку, общение с ровесниками, обсудить свои проблем и найти их решение, снова обрести цель жизни. В клубе можно проводить различные мероприятия: спортивные состязания по шашкам, шахматам и домино, просмотры фильмов, чаепития, культурные вечера, музыкальные и.т.д.

· «Паспорт здоровья»  (здоровье)
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Согласно статистики 28% от пожилого населения составляют  работающие пенсионеры. Руководители и директора предприятий, компаний, фирм могут организовать спортивные семейные конкурсы, соревнования, «олимпиады» для своих сотрудников, при этом участие должно поощряться прибавкой к отпуску, денежным вознаграждением, выдачей семейных путёвок на турбазы, премиями либо ещё каким-нибудь способом. (Зимой – лыжные старты, спортивное ориентирование, летом – велогонки, конные поездки, роликовые соревнования и т.д.)

· Ко Дню физкультурника провести корпоративные семейные, спортивные конкурсы, где смогли бы участвовать целые семьи.

Мотивация руководителей устраивать подобные мероприятия основана на том, что:

*** Это сплачивает и объединяет сотрудников компании разного управленческого звена.

*** Это поддерживает уверенность в том, что семейные сотрудники, как персонал более стабильны, нежели свободные коллеги. 

*** Семейные сотрудники нацелены на получение более высоких доходов для содержания семьи.

*** Данные мероприятия способствуют принятию идеологии компании, её ценностей всеми членами семьи каждого сотрудника.

*** Повышают имидж предприятия в глазах общественности.
 Почётный гражданин (уважение):
· Акции - Фотовыставки

а) Старшее поколение глазами молодых

Концепция: фотоработы о жизни, буднях и праздниках сегодняшнего старшего поколения.

Идея: обратить внимание молодёжи на жизнь старшего поколения.

б) Наше прошлое – залог нашего будущего

Концепция: фотовыставка, посвященная тому, как старшее поколение готовило страну для нас, сегодняшней молодёжи – старые кадры о строительстве домов, заводов, о войне, о послевоенном восстановлении страны и т. д.

Идея: напомнить молодым, за что они обязаны помнить и уважать стариков.

в) Если бы молодость знала, если бы старость могла

Концепция: фотовыставка, посвященная свадебным фото тех семейных пар, которые прожили вместе много лет (золотая свадьба), на одном коллаже 2 фото: свадебное фото пары в молодости и их фото в старости.

Идея: показать молодым пример долгой и счастливой семейной жизни.

· Акция – «Формула идеальной старости» от  сильных людей, которых не сломила жизнь. 
В подъездах жилых домов установить доску «Формула идеальной старости», (Приложение 04, 05) где было бы рассказано о самых пожилых обитателях дома, которые ведут активный образ жизни, занимаются любимым делом, имеют цели, мечты и по-настоящему счастливы. На доске помещалась бы их фотография и краткая биография жизни, а также их собственная «формула» идеальной старости, их девиз, жизненная позиция. Затем Доски необходимо вывесить только в тех домах, где есть охрана (консьерж), а также согласовать вопросы с ТСЖ для того, чтобы избежать порчи досок. На сайте проекта создать виртуальную карту города, на которой будут обозначены все дома, участвующие в акции.

· Акция - Конкурс сочинений и рисунков.
В школах провести конкурс: «Любимая бабушка» и «Любимый дедушка». В рамках этого конкурса учащиеся среднего звена напишут сочинения о своих бабушках и дедушках, а учащиеся младших классов сделают соответствующие рисунки. Итоги конкурса будут подводиться 8 марта и 23 февраля соответственно.

· Общественный транспорт (Конкурс социального плаката).

Среди творческой молодёжи, учащихся художественных школ проводится конкурс на лучший социальный плакат, призывающий уступить место пожилому человеку в общественном транспорте. По итогам конкурса проводится выставка, а лучшие работы размещаются в транспорте и на сайте проекта (Приложение 06).
· Новогодняя акция: Pro bono! (К добру!)

В ноябре - декабре, перед новогодними праздниками, ряду компаний города предлагается участие в акции. В рамках которой они, вместо того, чтобы рассылать дружественным компаниям новогодние подарки, сумму, выделенную на эти подарки, перечисляют на счёт домов престарелых, а компании - получателю приходит соответствующее извещение о том, что от их лица была перечисленная некая сумма на благотворительность в тот или иной приют или пансионат для престарелых. Ход акции и названия компаний-участников размещаются на сайте проекта.

· Волонтёрское движение.

Активно привлекать целевую аудиторию, проводить агитацию в педотрядах и общественных молодежных организациях к вступлению в школу волонтёров – людей готовых безвозмездно помогать пожилым людям. Участники школы волонтёров будут, не только помогают старым людям по дому, в покупке товаров и т. д., но и устраивать акции, выезды в дома престарелых, праздничные концерты.

· День пожилого человека

1 октября День пожилого человека – в крупных торговых точках города всем пожилым людям в этот день дарить открытки, цветы, подарки. Ко дню пожилого человека создать на улицах города (на стенах и тротуарах) арт-объекты социального назначения (граффити, напоминающие молодым об этом дне).

· Создать сайт.

Для более полного охвата аудитории в проекте необходимо задействовать глобальную сеть.

Обращаясь к возможностям Интернет, организаторы информационно-разъяснительной работы руководствуются следующими соображениями:

· это единственное информационное пространство, позволяющее (физически) сконцентрировать огромный объем информации о всех моментах реализации проекта;

· по данным «Гэллап-Медиа» и «Комкон», ведущих организаций, занимающихся исследованием аудиторий СМИ, а также Фонда «Общественное мнение», аудитория Интернет приближается к 8 миллионам пользователей, и это – наиболее активная часть российского общества.

· обеспечение постоянного присутствия темы проекта в сети Интернет;

· накопление и распространение информации, способной удовлетворить потребности различных групп пользователей в разнообразных и достоверных материалах о предстоящей реализации мероприятий.

Материалы сайта ориентированы, в первую очередь, на представителей СМИ и молодёжь. Благодаря появлению в открытом доступе необходимых данных о проведении мероприятий в рамках проекта, журналисты смогут воспользоваться проверенной информацией при подготовке собственных статей. Молодёжь, в свою очередь, сможет  принять активное участие в дискуссионных мероприятиях сайта, получить доступные и внятные разъяснения по вопросам участия в конкурсах и проведении спецакции.
Таблица 1. Разделы сайта.

	Раздел сайта
	Содержание раздела

	Всё о проекте «Формула идеальной старости»
	Оперативная и исчерпывающая информацию о проведении каждого этапа мероприятий в рамках проекта: отчёты, репортажи, фотовыставки, отзывы, опросы, комментарии, ТВ – сюжеты, конкурсы.

	Новости
	Информационные сообщения из различных СМИ;

	Как я буду выглядеть в старости? (Приложение 02)

	Сделать на сайте проекта раздел, где, загрузив свое фото в компьютер, человек сможет посмотреть, как он будет выглядеть в старости. Однако предварительно человеку предлагается пройти небольшой психологический тест, который определит уровень психологической устойчивости. Если результаты отвечающего соответствуют норме, то программа автоматически моделирует его внешность в будущем. Если показатели теста отрицательны, программа блокируется.

	Аналитика
	Статистическая информация, опросы, рейтинги, исследования по проблеме, выводы экспертов.

	Публикации
	Актуальные статьи из центральной и региональной прессы и материалы телемониторинга. (Приложение 03)

	Масштаб проекта
	Карта города, где указаны флажками дома, в которых установлены специальные доски, указаны все места, в которых размещены социальные плакаты

	Полезные ссылки
	Ссылки на сайты служб социальной опеки, домов престарелых, лечебниц, а также консультация врачей и новинки из области медицины. 

	Форум (Приложение 01)
	Обсуждение основных моментов реализации мероприятий, получение обратной связи от жителей, обмен мнениями и получение необходимых рекомендаций.

	VIP-мнение


	В этом разделе находились тексты интервью и публичных выступлений известных людей об идеи проекта и его реализации. Их «формула» идеальной старости. Как я буду выглядеть в старости?



	«Энциклопедия семейных ценностей»

(Приложение 07)

	Материалы, посвящённые укреплению и поддержанию семейных ценностей, интересные исторические данные об исконно русской большой семье, об обычаях в других странах.



	Связь с разработчиками и реализаторами проекта
	Контакты, информация о спонсорах, партнёрах проекта


Кроме того, пользователям будет предоставлена возможность оформлять подписку на новости и другие материалы сайта, что позволит создать ядро постоянных посетителей сайта, максимально использовать интерактивные возможности Интернет. 
Журналистский конкурс.
· Конкурс на лучшее освещение печатным изданием, телеканалом и радиостанцией мероприятий проекта.
Главной задачей конкурса является инициирование публикаций в «печатных и электронных СМИ», а также создание позитивного отношения социума к решению проблемы досуга для пожилых людей и популяризации методов проекта в рамках данной тематики.
По итогам Конкурса будут учреждены денежные премии в трех номинациях: 

а) Печатные издания, б) Телеканалы, в) Радиостанции: за лучшее освещение подготовки и проведения мероприятий проекта.
При определении победителей конкурса учитывались следующие показатели:

· количество информационных выходов, посвященных подготовке и проведению мероприятий проекта;
· качество материалов (публикаций, теле - и радиосюжетов), которое оценивалось по следующим признакам:

· актуальность и значимость темы;

· аргументированность изложения и глубину раскрытия темы;

· использование сравнительной информации, статистических и аналитических данных;

· выразительность, точность и доходчивость языка изложения.
9. Эффективность.
Для данного проекта основными критериями эффективности послужат:

· максимальное вовлечение пожилых людей в «Клуб пожилых людей», то есть количество участников каждого мероприятия и их итоговые  положительные отзывы;
· максимальное вовлечение людей, составляющих вторичную ЦА (молодые люди в возрасте от 18 до 30 лет) людей в «Клуб пожилых людей» в качестве непосредственных организаторов мероприятий проекта;
· успешное функционирование Школы волонтёров, то есть количество добровольцев, готовых оказывать безвозмездно помощь;
· количество опубликованных информационных продуктов: пресс-релизов, анонсов, приглашений, статей в печатных и электронных СМИ, а также количество положительных отзывов, полученных  на сайте от пользователей;
 10. Бюджет.
	Вид услуг
	Средства необходимые для реализации мероприятий
	Источники привлечения средств

	Создание сайта, продвижение и  систематическое наполнение. 
	120000 руб.
	Участие в ежегодном фестивале компьютерного творчества, учредить конкурс на лучший Web-сайт или создать данный информационный ресурс на базе Web-центра молодёжной организации

	Покупка сувенирной продукции для ветеранов и других празднично-развлекательных мероприятий
	5000 руб.
	

	Затраты на журналистский конкурс
	64000 руб.
	

	Подготовка и организации фотовыставок
	25000 руб.
	Договориться с фотокорреспондентами из местных печатных пресс для предоставления снимков на данную тематику

	Услуги художника-дизайнера по разработке социальных плакатов
	5000-7000 руб.
	Договориться о сотрудничестве с художественными школами о разработке плакатов

	Покупка и установка почётных досок в подъездах жилых домов
(в 10-16 домах)
	10000-15000 руб.
	Договориться о предоставлении ТСЖ хотя бы части средств на установку объектов

	Покупка наград для победителей конкурса «Социального плаката», «Конкурса детского рисунка» и благодарственных грамот для активных членов Тимуровской команды
	10000руб.
	

	Итого:
	246000 руб. без учёта механизмов привлечения средств
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Плакат “Связь поколений”, иллюстрирующий мероприятие “Конкурс социального плаката”
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