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АННОТАЦИЯ
Толчком к созданию социального PR-проекта «Не для рекордов» стала тенденция к ведению малоподвижного образа жизни современной молодежью. Студенты, всё больше и больше времени проводят за компьютером и всё реже активно проводят своё свободное время. В качестве альтернативы сидячему образу жизни  мы предлагаем занятие велоспортом ради собственного удовольствия. 

Велосипед-это не только спортивный инвентарь, но и быстрое, удобное и экологически чистое средство передвижения, подходящее для темпа современного человека. К тому же, даже непродолжительные велопрогулки, улучшают общее физическое состояние и поднимают настроение.
На аналитическом этапе проекта, проанализировав молодёжные форумы и блоги, авторы установили основные характеристики велоспорта как элемента активного образа жизни и проанализировали отношение студенческой аудитории к этому виду  спорта. 
Исходя из полученных данных, на этапе планирования был разработан ряд PR-операций, способных повлиять на  сложившуюся ситуацию и привлечь молодёжь к активному образу жизни. Запланированные мероприятия были проведены на этапе реализации. К ним относятся еженедельные «ВЕЛОпикники» и  flash-mob «Поехали!». Также нами проведен ряд вспомогательных действий: создание символики проекта и интернет-сообщества на социальном сайте «Вконтакте». Наиболее интересными для аудитории оказались воскресные ВЕЛОпикники, это PR-мероприятие удалось сделать регулярным. Образовалась группа активных студентов, помогающая организаторам в их проведении.
На этапе оценки эффективности, мы подсчитали, что в общей сложности в этом проекте, приняли участие около 440 студентов ЮУрГУ. Был проявлен интерес к проекту и со стороны журналистов внутривузовских СМИ. Также нашей деятельностью заинтересовалась общественная организация по защите прав студентов, которая предложила свою помощь в реализации наших планов. 
Во многом благодаря данному проекту в мае 2008 г. возле главного корпуса ЮУрГУ была организована велопарковка на 12 мест.  

Работа была замечена и награждена грамотой «За лучшую креативную идею» на VII международном конгрессе «Связи с общественностью и реклама» (Челябинск, 2008), а также вошла в шорт-лист премии БЕЛОЕ КРЫЛО.
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ВВЕДЕНИЕ

Высокий темп жизни, пробки, опоздания, стрессы, психические расстройства… Все это негативно влияет на физическое и психическое состояние современной молодежи. С каждым годом процент здоровых старшеклассников и студентов снижается. Изменить сложившуюся ситуацию может государство, внедряя различные программы. Однако каждый представитель молодежного сообщества сам в силах помочь своему организму, развивающемуся в неблагоприятных условиях.  Сделать это можно с помощью всего одного элемента –спорта ради собственного удовольствия! Спорта, который может приносить и хорошее самочувствие, и эмоциональную подзарядку.  

Молодые люди привыкают к комфорту в жизни, избыток которого совершенно отбивает желание обращать внимание на возможность ведения активного образа жизни, а ведь это  потребность заложена в каждого природой. Физическая нагрузка положительно действует на устойчивость к различным видам стрессов. Согласно результатам проведенных исследований, у малоактивных людей вдвое больше шансов впасть в депрессию. Насколько активен его отдых, каждый решает сам, но стоит заметить,  что британские ученые нормой физической активности считают 30 минут в день. А профессор биомедицины Марк Хамилтон призывает просто больше стоять, заменяя сидячую работу, деятельностью в вертикальной плоскости. 
Несмотря на значительную пользу активного образа жизни, молодежь выбирает чаще всего такие формы времяпрепровождения, как общение по сети-интернет, просмотр телевизора, посещение кафе. Осознавая важность обозначенной проблемы, мы решили разработать и успешно реализовать проект «Не для рекордов!»
Проблема:

Большая часть студентов Южно-Уральского государственного университета ведет малоактивный образ жизни, что в свою очередь приводит к возникновению у них различных заболеваний и, прежде всего, сердечнососудистых.
Цель проекта:             

Добиться того, чтобы большая часть студентов г. Челябинск осознавала важность активного образа жизни и выбрала стиль жизни, неотъемлемой частью которого является спорт ради собственного удовольствия.
Задачи проекта:

1. Выяснить, как влияет отсутствие физической активности на состояние здоровья
2. Выяснить отношение студентов Южно-Уральского государственного университета к активному образу жизни.

3. Разработать и успешно реализовать ряд PR-операций и мероприятий, направленных на привлечение внимания к активному образу жизни.

4. Оценить полученные в ходе работы результаты.

Целевые аудитории:

- Студенты Южно-Уральского государственного университета, обучающиеся на различных факультетах с 1 по 5 курс.

- Средства массовой информации как внутренние (Южно-Уральский государственный университет), так и внешние (г. Челябинск). 

География проекта:

Город Челябинск.

Этапы проекта:

- Аналитический

- Этап планирования

- Этап реализации

- Оценка эффективности

1. АНАЛИТИЧЕСКИЙ ЭТАП
I. Анализ проблемы
На сегодняшний день активный образ жизни ведёт лишь та молодёжь, которая непосредственно связан со спортом, кто занимается в специальных спортивных секциях. Целью их занятий является достижение определенных профессиональных результатов. Большинство же основную часть свободного времени проводит возле экрана компьютера, то есть ведёт сидячий образ жизни. Получается, что между активной молодёжью и  молодёжью не занимающейся   спортом огромная пропасть.

Но стоит заметить, что растёт количество молодых людей, отдающих предпочтение велоспорту, это как раз и есть, та середина, когда рекорды отходят на второй план, и люди просто получают удовольствие, принося тем самым и ощутимую практическую пользу организму. Но процент таких людей пока ещё не велик, и основная масса бездействует. Таким образом, появляются проблемы со здоровьем, которых можно было избежать, отводя в своём расписание хоть немного времени  занятию спортом. Потребность в движении заложена природой в каждом человеке. 

Недостатки малоподвижного образа жизни.
Движение обеспечивает рост и развитие тканей и органов, стимулирует деятельность мозга, положительно влияет на работу всех систем организма. Двигательная активность ― важный фактор здоровья. Но в последние десятилетия мы все чаще и чаще говорим о гипокинезии ― отсутствии или недостатке физической активности.

Установлено, что при гипокинезии снижается экономичность работы сердечно-сосудистой системы. Был проведён ряд научных исследований, который привёл к выводу, что у нетренированных людей частота пульса на 20 % выше, чем у тренированных, то есть сердце у них делает за сутки 14 тысяч добавочных сокращений и соответственно быстрее «изнашивается».
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Недостаток физической активности также грозит человеку и расстройствами психики, начиная от депрессии и заканчивая серьезными заболеваниями. Происходят отрицательные изменения со стороны центральной нервной системы. Ученые пришли к выводу, что уровень физической активности оказывает непосредственное влияние на скорость старения организма человека. Объясняется это тем, что положительные действия физической нагрузки влияют  на устойчивость к различного рода стрессам, в связи с чем  у малоактивных людей вдвое больше шансов впасть в депрессию.

Давно не новость, что малоподвижный образ жизни влечет за собой такие неприятные последствия, как ухудшение деятельности пищеварительных органов, повышение содержания в крови холестерина, искривлению позвоночника. Организм становится менее устойчивым к различным болезням, подвержен влиянию неблагоприятных факторов среды. Однако это не весь список, по проведенным недавно исследованиям Университета Миссури, стало известно, что сидячий образ жизнь ещё более опасен, чем считалось ранее. Были осуществлены эксперименты на крысах, свиньях и на людях, чтобы выяснить, какое влияние оказывает подобное времяпрепровождение на здоровье испытуемых. Их искусственно ограничивали в движении. К примеру, люди в ходе эксперимента читали, работали за компьютером, разговаривали по телефону сидя. Результаты оказались неутешительными: проводя своё свободное время, подобным образом, можно умереть гораздо раньше, чем хотелось бы. Дело в том, что из-за малой подвижности в организме человека или животного начинаются метаболические процессы, ведущие к серьезным недугам.

Многого можно избежать с помощью всего лишь непродолжительных  ежедневных прогулок на велосипеде. К тому же, часть молодежи, выбравшая этот вид активного времяпрепровождения, не только укрепляет организм, но и получает удовольствие. Они с нетерпение ждут начала весны, когда вновь можно сесть за руль велосипеда. 
II. Исследование
При изучении, было выявлено, что напрямую Кафедра Массовой Коммуникации  не пыталась решать данный вопрос. Хотя, рассмотрением одного из аспектов нашего проекта, а именно постройки велопарковки, уже не первый год занимается профкомом Южно-Уральского государственного Университета. Но, несмотря на это, проблему в полном объёме, а именно привлечение студентов к активному образу жизни ради удовольствия, никто не решал. Таким образом, главным становится исследование целевой аудитории, представляющей собой студентов ЮУрГУ, обучающихся на различных факультетах с 1 по 5 курс. Основными методами исследования нами были выбраны: анализ документов и опрос. А в качестве вспомогательного: наблюдение.

Можно предположит, что целевая аудитория будет воспринимать PR-информацию по данной теме с определенным интересом. Ведь активная, касающаяся спорта и эмоций тематика занимает далеко не последнее место в умах студенческой аудитории.
   Программа исследования

В рамках проекта «Не для рекордов» были изучены основные характеристики велоспорта как элемента активного образа жизни и проанализировано отношение студенческой аудитории к этому виду  спорта. На первом этапе нами была разработана программа исследования.

Актуальность: для достижения  конечной цели исследовательского этапа проекта – выявления показателей, влияющих на отношение молодежи к активному образу жизни, и составления представления о реальных причинах низкой физической активности – необходимо подробно изучить материалы, представленные на Интернет-порталах, посвященных активному образу жизни, и студенческих форумах, а также провести исследование конкретной целевой аудитории (студенты Южно- Уральского государственного Университета). Знание данных аспектов поможет разработать ряд наиболее эффективных мероприятий.

1. Вид исследования: исследование источников информации по выявлению отношения людей к активному образу жизни и велоспорту в частности.
Проблема: противоречие между необходимостью выявления влияния активного образа жизни и велоспорта в частности на физическое и психологическое состояние человека и отсутствием данной информации.

Объект: Интернет-ресурсы, посвященные активному образу жизни.

Предмет: характеристики велоспорта в контексте активного образа жизни.

Цель: определение роли активного образа жизни.

Задачи исследования: 
1. Изучить влияние активного образа жизни на здоровье человека.

2. Выявить основные причины, вынуждающие людей вести малоподвижный образ жизни.

3. Определить влияние велоспорта на самочувствие человека.

4. Определить, является ли велосипед полезным и удобным средством передвижения.

5. Выяснить, существуют ли в Челябинской области организации, объединяющие любителей велоспорта.
Интерпретация основных понятий исследования:
Активный образ жизни - регулярные дозированные физические нагрузки.

Малоподвижный образ жизни – отсутствие необходимых физических нагрузок. Обычно является следствием работы в интеллектуальной сфере деятельности и причиной развития многих заболеваний.

Представим операционализацию основных понятий в виде таблицы.

Таблица 1 Операционализация основных понятий исследования

	Критерий

Анализа
	Характеристика
	Основание для счета

	1.Влияние малоподвижного образа жизни на организм человека
	Низкая физическая активность как причина развития заболеваний
	Факты  негативного воздействия отсутствия физической активности

	2.Причина доминирования в современном обществе малоподвижного стиля жизни


	Факторы, вынуждающие человека вести малоподвижный образ жизни
	Конкретные факторы, представленные в исследуемых источниках

	3.Акцент на пользе велоспорта для здоровья
	Метод состоит в представлении велоспорта как средства профилактики ряда заболеваний
	Утверждения о положительном влиянии на физическое состояние человека

	4.Велоспорт как хобби
	Отношение к велоспорту как к неотъемлемой части жизни. Акцент на удовольствии, получаемом от процесса передвижения на велосипеде
	Наличие на исследуемых Интернет-сайтах таких слов как «удовольствие», «в свободное время» и т.д.

	5.Велоспорт как объединяющий фактор
	Общение людей на почве общего интереса к велоспорту
	Наличие/отсутствие материалов о сообществах велосипедистов

	6.Велосипед как удобное средство передвижения
	Независимость велосипедистов от дорожного трафика
	Слова «удобство», «скорость передвижения»  и т.д. , употребляемые по отношению к велоспорту

	7.Факторы, затрудняющие передвижение на велосипеде в черте города
	-отсутствие парковочных мест для велосипеда

-отсутствие велодорожек

-негативное отношение к велосипедистам остальных участников дорожного движения
	Сообщения, затрагивающие негативные организационные и человеческие факторы, влияющие на передвижение по городу на велосипеде.


Гипотезы исследования:

1. Мы предполагаем, что в современном обществе существует проблема малоподвижного образа жизни. 

2. Предположительно, основной причиной низкого уровня физической активности человека является недостаток времени и занятость в сферах деятельности, предполагающих доминирование интеллектуального труда.

3. На наш взгляд велоспорт является эффективным средством профилактики многих заболеваний.

4. Мы предполагаем, что фактор получения удовольствия от движения является решающим для молодежной аудитории.

5. Предположительно, в Челябинской области не существует организованного сообщества велосипедистов

6. Мы считаем, увлечение велоспортом может являться основанием для общения и создания сообщества

7. Предположительно, существует проблема отсутствия парковочных мест и удобных велосипедных дорожек, что повышает риск передвижения на велосипеде.

8. На наш взгляд, информацию, касающуюся  затронутой темы, мы можем получить, анализируя Интернет-ресурсы.

Методический план исследования: В качестве основного метода был выбран анализ документов (Интернет-ресурсы, посвященные активному образу жизни и велоспорту в частности), так как изучение и сопоставление совокупности документов  позволяет достигнуть поставленной цели исследования.

Инструмент исследования: сводная таблица контент-анализа.

Обоснование выборочной совокупности: эмпирической базой исследования послужили следующие сайты:  http://ru.wikipedia.org, http://www.medlinks.ru,  http://www.velodrive.ru; http://www.velokat.ru; http://www.ooks.ru;  http://www.veloonline.ru 

Аналитическая записка:

Первый критерий – негативное влияние малоподвижного образа жизни.

Итак, изучив материалы сайтов посвященных здоровью, мы можем отметить, что причиной многих заболеваний опорно-двигательного аппарата, сердечно-сосудистой системы и психики человека медицина признаёт  гиподинамию (Гиподинамия - пониженная подвижность, от гипо-снижение и лат. dynamis — сила)

Каждый второй европеец страдает от недостатка или отсутствия физической активности, говорится в обнародованном исследовании Европейского отделения Всемирной организации здравоохранения (ВОЗ).

Согласно результатам исследований, проведенных Министерством Здравоохранения Великобритании, у малоактивных людей вдвое больше шансов впасть в депрессию по сравнению с теми, кто много двигается. Кроме того, есть достоверные данные, указывающие на то, что физические нагрузки - хорошее лекарство от нервного истощения. Ухудшается так же кровообращение и подвижность суставов.

Помимо ухудшения кровообращения, ухудшения работы венозной и лимфатической систем, сидячий образ жизни ведет к чрезмерному набору веса (особенно в сочетании с неправильным рационом питания). На этом перечень негативных последствий сидячего образа жизни не исчерпан.

Изучив материалы сайтов, посвященных здоровью, мы увидели, что проблема сидячего образа жизни поднимается крайне часто.

Второй критерий - причины преобладания малоподвижного образа жизни.

Распространённость гиподинамии возрастает в связи с урбанизацией, автоматизацией и механизацией труда, увеличением роли опосредованной коммуникации. 

Ознакомившись с материалами сайтов, мы пришли к выводу что основной причиной гиподинамии является изменение стиля жизни.

Третий критерий – польза велоспорта для здоровья.

Рассмотрев материалы сайтов, посвященных велоспорту и активному образу жизни в целом, мы пришли к выводу, что такой аргумент как польза для здоровья в публикациях встречается чаще всего ( 92 слова «здоровье», «польза», «помощь при решении проблем сердечно-сосудистой системы» и др. в 18 публикациях о езде на велосипеде)

Четвертый критерий – велосипед как хобби

Наряду с пользой для здоровья, во многих публикациях говорится о удовольствии, получаемом от передвижения на велосипеде. 

Слова «удовольствие», «хобби», «после работы/учебы» и т.д. встречались в изученных нами сообщениях 79 раз.

Пятый критерий – велоспорт как объединяющий фактор

Среди рассмотренных нами материалов встречались публикации о совместных поездках, выездах компаниями на природу на велосипедах.

Мы увидели, что для весомой доли велосипедистов- прогулки на этом виде транспорта являются компанейским развлечением.

Шестой критерий – удобство как характеристика езды на велосипеде.

Слово «удобный» встречается в 42 рассмотренных нами статьях 16 раз. Из контекста мы выяснили, что удобство воспринимается прежде всего как независимость от затрудненности дорожного движения и как свобода выбора курса передвижения.

Седьмой критерий – факторы, затрудняющие передвижение на велосипеде.

Наряду с положительными чертами велоспорта в рассмотренных нами сообщениях отражены и негативные моменты передвижения на велосипеде.

Прежде всего, негативным фактором является отсутствие оборудованных велопарковок в общественных местах. Вследствие этого велосипедист не может ездить на велосипеде по делам (на работу/учебу, в магазин и т.д.) Это является проблемой для велолюбителей.

Ещё одной трудностью является отсутствие велосипедных дорожек вдоль автодорог. В связи с этим, многие велосипедисты продолжают движение по автомобильной трассе, что является рискованным для жизни и здоровья.

Рекомендации:
Необходимо на платформе сайта ЮУрГУ выделить Интернет-пространство, посвящённое активному образу жизни и его преимуществам перед малоподвижным образом жизни. Информация может быть представлена как в виде ссылок на подобные сайты, так и в виде статей, написанных самими учащимися.

2. Вид исследования: исследование источников по отношения целевой аудитории проекта к велоспорту.

Проблема: противоречие между необходимостью выяснить отношение студентов к велоспорту и отсутствием данной информации.

Объект: студенческие форумы и блоги.

Предмет: мнение участников Интернет-сообщества о велоспорте.

Цель: определить отношение молодёжи к велоспорту 

Задачи исследования:

1.Определить отношение студенческой аудитории к велоспорту

2.Выяснить, с какими проблемами сталкиваются студенты-велосипедисты

3.Определить отношение студентов к велосообществам

4.Определить, чем является велоспорт для целевой аудитории проекта (студенты)

Интерпретация основных понятий:

Интернет-форум – Интернет-пространство, предназначенное для общения, заключающегося в обмене сообщениями.

Блог – он-лайн дневник, построенный по принципу личного дневника.

Таблица 2

	Критерии

анализа
	Характеристика
	Основание для счета

	Отношение студентов к велоспорту
	Восприятие велоспорта как хобби, как удобного средства передвижения, как способа поддержания жизненного тонуса
	Отклики участников Интернет-общения

	Проблема отсутствия парковочных мест при вузах
	Сталкиваются ли студенты с данной проблемой
	Количество сообщений, касающихся необходимости наличия оборудованной велопарковки при вузе

	Упоминание о существовании велосообществ
	Развитие уровня сплоченности велолюбителей
	Количество предложений о создании сообщества;

Количество сообществ велосипедистов

	Упоминания об озабоченности студентов сохранением здоровья
	Восприятие велоспорта как способа профилактики серьёзных заболеваний и корректировки недостатков физического развития
	Количество сообщений, основным содержанием которых является акцентирование внимания на пользе активного образа жизни и велоспорта в частности.

	Вузы, на территории которых существует

охраняемая

велопарковка
	Наличие фактов создания при вузе оборудованной велопарковки
	Количество вузов, о наличии велопарковки на территории которых упоминается в сообщениях


Гипотезы исследования:

1.Мы предполагаем, что на студенческих Интернет – форумах и блогах поднимается проблема активного образа жизни молодёжи

2.Предположительно, студенты сталкиваются с проблемой отсутствия охраняемой велопарковки при вузе

3.Мы предполагаем, что в России существуют вузы, оборудованные велопарковкой.

4.На наш взгляд, для значительной части студентов велосипед является не просто спортивным инвентарем, а частью жизни.

5. Мы предполагаем, что существует необходимость создания уральского велосообщества.

6. Предположительно, отсутствие парковочных мест при вузе является для студентов барьером к приобретению велосипеда

Методический план исследования: в качестве метода исследования был выбран анализ документов (Интернет- форумов и блогов)

Инструмент исследования: сводная таблица контент-анализа

Обоснование выборочной совокупности: эмпирической базой исследования послужили следующие форумы http://www.exfactor.ru/forum ;  http://velomedia.livejournal.com/869.html ; http://www.exfactor.ru/ ; http://www.velomania.forum.ru ; http://www.sfu-kras.ru/formation/anteroom ; http://www.velosamara.ru/forum/ ; http://www.ufabike.ru/forum/ ; http://www.velochel.ru/forum/  и Интернет-дневники на базе портала Liveinternet. 

Аналитическая записка:

Первый критерий – отношение студентов к велоспорту.

Изучив сообщения, расположенные на студенческих форумах, мы пришли к выводу, что для значительного сегмента студентов велосипед является неотъемлемой частью жизни и воспринимается как средство расширения возможностей передвижения.

Второй критерий – проблема отсутствия парковочных мест при вузах.

Большинство сообщений на студенческих форумах, касающихся велоспорта, посвящены проблеме создания велопарковок. С проблемой отсутствия охраняемых парковочных мест сталкиваются учащиеся всех вузов страны (кроме тех немногих, в которых эта проблема решена)

В необходимости наличия велопарковок в общественных местах уверенно абсолютное большинство участников дискуссий.

Третий критерий – упоминание о создании велосообществ.

Мы обнаружили среди сообщений на форумах 12 сообщений с предложением собраться на массовую велосипедную прогулку с целью общения.

Также нами обнаружено 2 велосообщества на территории Урала (Челябинск- «друг педальный» и Екатеринбург-«Круteam!»). Но особенностью этих сообществ является то, что они функционируют только в Интернет-пространстве. Масштабные встречи велосипедистов в Челябинске не устраивались ни разу. Хотя интерес к общению, основанному на общем увлечении, ярко выражен в сообщениях форумов и блогов.

Четвертый критерий – озабоченность студентов сохранением здоровья.

В рассмотренных нами форумах, упоминания о пользе велоспорта встречаются не часто (7 сообщений). Это обусловлено тем, что в молодежной среде при свободном общении не принято говорить о здоровье.

 Чаще встречаются сообщения, содержащие отклики о улучшении физического состояния, из-за занятий велоспортом. Для девушек велоспорт во многом является способом заботы о фигуре, для молодых людей- средством поддержания мышечного тонуса.

Пятый критерий – вузы, оборудованные охраняемой велопарковкой.

Нам удалось выяснить, что охраняемыми парковочными местами располагают МГУ, Санкт-Перебуржский политехнический университет (35 парковочных мест, видеонаблюдение), в РХТУ охраняемая велопарковка действует с 2000 года. В данный момент реализуются проекты по созданию велопарковки при Киевском государственном университете и Уральском государственном университете.

Рекомендации:

Необходимо создать студенческое велосообщество и активно стимулировать открытие велопарковки на базе ЮУрГУ.
3. Вид исследования: исследование целевой аудитории проекта, направленное на определение основных её характеристик.

Проблема: противоречие между необходимостью выявления основных характеристик целевой аудитории  и отсутствием данной информации.

Объект: студенты с 1 по 5 курс Южно-Уральского государственного университета.

Предмет: объективная информация о целевой аудитории, а также субъективная информация, связанная с отношением аудитории к велоспорту.

Цель: выяснить основные характеристики нашей целевой аудитории.

Задачи исследования:

1. Изучить социально-демографический характер целевой аудитории.

2. Определить средний уровень дохода целевой аудитории.

3. Выяснить, по какой специальности обучаются студенты, входящие в целевую аудиторию проекта.

4. Определить медиа- предпочтения целевой аудитории, т.е. выяснить из каких источников они привыкли получать необходимую информацию.

5. Выяснить, как студенты предпочитают проводить всободное время, есть ли у них хобби.

6. Выяснить вовлечённость студентов в активны  образ жизни.

7. Выяснить уделяет ли студенческая аудитория внимание своему здоровью и имеет ли велосипеды, или желание их приобрести.

Разрабатывая программу исследования, мы выделили следующие основные критерии, которые представили в виде таблицы:

Таблица 3
	Критерий анализа
	Характеристика
	Основание для счёта

	1. Пол реципиента
	Мужской или женский пол
	Количество девушек и юношей, которых затрагивает поднятая проблема.

	2. Возраст
	К какой возрастной группе относится среднестатистический представитель целевой аудит.
	Количество студентов 1, 2, 3, 4, 5 курсов.

	3. Уровень дохода
	К какой группе по уровню дохода относит себя  студент
	Низкий уровень,

Средний уровень,

Высокий уровень дохода

	4. Направленность специальности
	На какой специальности обучается реципиент
	Гуманитарная,

Техническая

	5. Медиа- предпочтения
	Откуда реципиент обычно получает необходимую информацию
	Интернет, радио, телевидение, журналы, газеты

	6. Хобби
	Чем обычно занят в свободное время
	Сколько студентов активно проводят время, сколько пассивно

	7. Активный образ жизни
	Отношение к активному образу жизни
	Количество положительных и отрицательных отзывов

	8. Вовлечённость в активный образ жизни
	Катается ли реципиент на роликах, велосипеде, сноуборде, скейте; бегает и т.д.
	Студенты, ведущие активный образ жизни и наоборот.

	9. Велосипеды
	Наличие или отсутствие личного велосипеда
	Реципиенты имеющие и не имеющие велосипеды

	10.  Велопарковка
	Ощущение необходимости в создании при университете специальных парковочных мест
	Количество положительных и отрицательных отзывов

	11. Общение
	Необходимость объединения людей по их интересам
	Количество реципиентов, согласных, с тем, что вузу необходимо создать велосообщество и количество несогласных с этой идеей.


Гипотезы исследования:

1. Мы предполагаем, что основной целевой аудиторией нашего проекта будут преимущественно молодые люди от 18 до 21 года со средним уровнем дохода.

2. На наш взгляд,  студенты, учащиеся на гуманитарных специальностях проявляют больше интереса к активному образу, чем студенты технических специальностей.

3. Предположительно, всю необходимую и интересующую их информацию реципиенты ищут в Интернете.

4. Мы предполагаем, что большинство студентов  свободное время проводят у компьютеров или в развлекательных заведениях города.

5. Мы считаем, что, не смотря на положительное отношение к активному образу жизни, многие студенты не имеют к нему непосредственного отношения.

6. Предположительно, у многих студентов ЮУрГУ есть личные велосипеды, но они не приезжают на них в университет, т.к. при вузе нет охраняемой велопарковки.

7. Мы предполагаем, что у студентов есть желание создать велосообщество «по интересам», но нет инициативной группы, которая бы смогла это реализовать.

Методический план исследования: 

Нами был выбран количественный метод исследования, такой как массовый опрос. Форма опроса - анкетирование поможет узнать необходимую информацию о целевой аудитории и определить её основные характеристики.

Инструмент исследования: сводная таблица контент-анализа

Обоснование выборочной совокупности: опрос проводился на 5 разных факультетах Южно-Уральского государственного университета. Всего в вузе учится около 55000 студентов, выборочная совокупность нашего исследования составляет 375 человек.

Аналитическая записка:

Первый критерий- разделение целевой аудитории по половому признаку. Проведя опрос, мы подсчитали, что более половины ответивших положительно на вопрос о наличии велосипеда- мужчины, следовательно, они и есть реципиенты, реально интересующиеся велоспортом. Но при этом активный образ жизни ведут в основном девушки, так как стараются следить за своей фигурой и для этого занимаются спортом, танцами и т.д. При этом девушки более активно и легко увлекаются чем-то новым и интересуются разнообразными мероприятиями, проходящими в ЮУрГУ. Из этого мы можем сделать вывод, что целевой аудиторией можно считать как девушек, так и молодых людей нашего вуза.
Второй критерий- возраст. Разброс возрастных категорий был от 18 до 24 лет. Больший интерес проявили студенты от 18 до 21 года. Они же в большей степени являются владельцами собственных велосипедов и непосредственно заинтересованы в проекте и открытии велопарковки в частности. Более старшие группы студентов ссылаются на то, что у них слишком мало свободного времени (диплом, работа, семья), а также у 12% есть автомобили.

Третий критерий- уровень дохода. Исследование показало, что подавляющее большинство оценивает свой уровень дохода, как средний (67%). Следовательно, почти все эти реципиенты имеют возможность купить себе велосипед. 18% утверждают, что их уровень дохода ниже среднего и 15%- выше среднего. В целом, данные результаты показывают, что среднестатистический студент имеет средний уровень дохода.
Четвёртый критерий- специальность реципиента. Данный критерий во многом пересекается с первым, так как на технических специальностях учатся в основном молодые люди, а на гуманитарных - девушки. В ходе исследования было опрошено 2 технические специальности (Механико-технологический факультет, Экономики и управления), а также 3 гуманитарные (Факультет Журналистики, Международный факультет и факультет Коммерции).

Пятый критерий- медиа- предпочтения. В данном пункте реципиенту было предложено выбрать тот источник информации, которому он больше всего доверяет и наиболее часто использует. По результатам 67% подтвердили, что как правило пользуются Интернетом, 11% предпочитают телевидение, 6%-радио и 16% печатные издания. Из этого можно сделать вывод, что в данном проекте основными коммуникативными средствами должны стать Интернет, газеты и журналы. Также можно отметить, что выбранные нами ранее методы исследования документов (Интернет-сайтов и форумов) наиболее объективны и близки выбранной целевой аудитории.
 Шестой критерий- хобби. В данном пункте студенту необходимо было выбрать то, как  он привык проводить своё свободное время. Большинство ответили, что предпочитают ходить в кино, кафе, ночные клубы (58%). Некоторые сказали, что много времени проводят в Интернете (на сайтах знакомств, в блогах и т.д) (12%). 17% утверждают, что у них очень мало свободного времени, потому что они много учатся или работают. И, наконец, 13% предпочитают гулять, кататься на коньках, роликах, велосипедах, ходить в походы и т.д. Таким образом, мы видим, что большинство студентов активному образу жизни предпочитают развлечения и, как правило, не задумываются над тем, чтобы совместить эти два понятия.
Седьмой и восьмой критерии - активный образ жизни и вовлечённость в него студенческой аудитории. Опрос показал, что большинство студентов положительно относятся к активному образу жизни. При этом мало кто из реципиентов ответил, что он катается на велосипеде, роликах, скейте или регулярно бегает. Таким образом, как и предполагалось, не смотря на положительное отношение к активному образу жизни и понимание того, что он полезен для здоровья, студенты более склонны  к сидячему, малоподвижному образу жизни.
Девятый критерий- наличие или отсутствие велосипеда. По результатам опроса, мы определили, что у 49% студентов есть велосипеды, а также 18% хотят их приобрести. 33% велосипедов не имеют. Таким образом, большинство студентов уже имеют собственные велосипеды или планируют их купить (в сумме 67%). 

          Десятый критерий - велопарковка. По данному критерию необходимо было выяснить количество студентов, которые считают, что при вузе обязательно должна быть велопарковка. Таким образом, мы получили следующие результаты: 69% опрошенных считают, что велопарковка при ЮУрГУ необходима, 31% не видит в этом особой необходимости. Примечательно, что даже те студенты у которых нет своего велосипеда часто отвечали, что парковку сделать нужно.

Одиннадцатый критерий- общение. Целью данного критерия было выявление необходимости создать сообщество «по интересам». На данный момент, как мы выяснили каждый велосипедист сам по себе и подобного объединения не существует. Мы решили выяснить есть ли у любителей велоспорта желание общаться со своими единомышленниками и получили следующие результаты:
73% опрошенных считают, что в Челябинске необходимо создать подобное сообщество, 27% не видят такой необходимости.

Таким образом, проведя данный опрос, мы смогли выявить портрет типичного представителя нашей целевой аудитории, узнать мнения реципиентов об активном образе жизни и велоспорте, а также подтвердить большинство из заявленных ранее гипотез.
III. Анализ и моделирование ситуации
В настоящие время существует не только малый интерес молодёжи  к активному образу жизни, но и отсутствие необходимых условий. Одним из них является отсутствие парковочных мест при вузах. Студенты, имеющие  желание добираться до учебного заведения на велосипеде, вынуждены отказаться от этого, у них нет возможности оставить его на время учебного процесса. А так же, сказывается отсутствие какого-либо велосипедного сообщества на базе ЮУрГУ, стимулирующего их на участие в спортивных конкурсах и дружеских сборах.
Можно предположить что, если мы проведём ряд запланированных мероприятий, по привлечению молодёжи к активному образу жизни ради удовольствия, то сможем увеличить число студентов, лояльно относящихся к стилю жизни «Sport for fun» и добирающихся до вуза на велосипеде, таким образом, используя своё свободное время с пользой для здоровья.
2. ЭТАП ПЛАНИРОВАНИЯ
На данном этапе мы изучили существующие методы создания креативной идеи и решили использовать такой метод, как мозговой штурм. 

В ходе мозгового штурма была выбрана креативная концепция «Зелёный цвет - свободное движение». Согласно концепции принято решение о разработке фирменной символики проекта. Фирменным цветом выбран зеленый.
Создав креативную идею, мы разрабатываем фирменную символику, которая будет состоять из фирменного логотипа и слогана. Символика будет подчиняться основной идее проекта и размещаться на всех печатных и электронных материалах. Затем мы разрабатываем основной план мероприятий и PR- операций:

1. Создание сообщества на базе портала «Вконтакте»

2. Организация велопикника
3. Флешмоб «Поехали!»

4. Фотовыстовка «Фото-удовольствие в движении»

5. Велошоу «Sport for fun»
1. Создание сообщества на базе портала «Вконтакте»

Цель: 

Подтверждение гипотезы о необходимости создания велопарковки на территории Южно-Уральского государственного университета.

Задачи:

-Создать сообщество, где студенты смогут высказать своё мнение о велопарковке.

-Подсчитать количество людей, проголосовавших как «за», так и «против».

-Привлечь внимание к проблеме отсутствия велопарковки при вузе.

Основная идея:

На базе популярного сегодня портала «Вконтакте» создаётся сообщество, в котором объединяются люди, желающие ездить на велосипеде в университет. Для создания охраняемой велопарковки на территории ЮУрГУ необходимо согласие администрации, которое можно получить, собрав необходимое количество подписей. Сообщество «Даёшь охраняемую велопарковку при ЮУрГУ» должно решить поставленные задачи и стать отправной точкой в создании парковки при университете.

Форма:

Интернет-сообщество          

Бюджет:

120  рублей (на Интернет - карту «Уралсвязьинформ»)
Сроки:

18 февраля 2008 года

Этапы:

1. Появление идеи проведения «интерактивного голосования», т.е. выявления мнений целевой аудитории посредством Интернета.

2. Выбор портала, для создания этого сообщества («Вконтакте»).

3. Создание сообщества «Даёшь охраняемую велопарковку при ЮУрГУ»

4. Рассылка приглашений вступить в сообщество.

5. Добавление на страничку сообщества анкет для голосования.

6. Проведение дружеского конкурса на лучшую фотографию с велосипедом.

Планируемый результат:

Предполагается, что в результате, это сообщество привлечёт внимание студентов к проблеме отсутствия велопарковки, а также поможет собрать мнения целевой аудитории и собрать на сайте некое дружное «велосообщество».

2. Организация велопикника.

Цель:

Создание еженедельных велопрогулок.

Задачи:

1. Создание студенческого велосообщества.

2. Организация еженедельных встреч участников сообщества.

Основная идея:

Молодёжи свойственно искать себе друзей по интересам, единомышленников. Мы выяснили, что в Челябинске есть несколько мотоклубов, но нет ни одного реального велосообщества. А так как многие участники нашего виртуального сообщества выказали желание вместе покататься и пообщаться в реальной жизни, мы решили предоставить им такую возможность.

Форма:

Велопикник (совместные велопрогулки + неформальное общение)

Бюджет:

Наклейки: 50 шт.*2.5р.=125 рублей, Интернет-карта -120р.
Сроки:

13 апреля - первый велопикник;

20 апреля – второй велопикник

Этапы:

1. Появление идеи о создании велопикника.

2. Определение временных рамок мероприятия.

3. Выбор места для проведения мероприятия.

4. Создание события на базе портала «Вконтакте»

5. Рассылка приглашений на Велопикник.

6. Разработка подарочных наклеек для участников пикника.

7. Проведение мероприятия.

Планируемый результат:

 Предполагается, что подобные встречи станут регулярными и помогут создать молодёжное велосообщество. Также они помогут найти людям единомышленников, завести новые знакомства.
3.  Флешмоб «Поехали!»
Цель: 

Привлечение внимания аудитории к велоспорту. 

Задачи:

1. Дать возможность каждому почувствовать себя велосипедистом

2. Показать развлекательную и объединяющую функции велоспорта

Основная идея:

Это мероприятие планируется проводить по всем каноном флешмоба. На специальном моберовском сайте размещается информация о дне, времени провидения данной акции. Указываются предметы, которые должны быть у каждого участника, и даётся первое задание. Желающие должны будут принести с собой: зелёный шарик и любой коврик, который можно постелить на землю и лечь. Участники собираются в определенное время на обозначенном в приглашении месте. Первое, что они делают, это находят человека с зелёными шариками в руке и получают от него следующие задание в виде записки.  Задание состоит в том, что бы все участники в указанное в записке время подошли к месту Х (обозначенной в этой же записке), надули свои зелёные шарики, растлили коврики, легли на них и начали делать упражнение «велосипедик» (лёжа на спине симулировать езду на велосипеде). На всё это уходит не более 5 минут, затем они прекращают упражнение, собирают свои коврики и, не переговариваясь друг с другом, расходятся в разные стороны. По пути они дарят свой шарик первому встречному прохожему. 

Форма:

Флешмоб

Бюджет:
Шарики: 2шт.*20р.=40 рублей
Сроки: 

16 мая 2008 года

Этапы:
1. Разработка концепции данного флешмоба.
2. Встреча с людьми, которые проводят эти акции.
3. Рассылка приглашений. 

4. Проведение флешмоба.

5. Мониторинг публикаций по данной акции.

Планируемый результат:

Мероприятие рассчитано на следующие результаты: Прохожие (являющиеся нашей целевой аудиторией, так как флешмоб проводится на территории ЮУрГУ), заинтересуются увиденным и попытаются  больше узнать об этой акции. Возможно, появятся публикации в студенческих газетах. А позже, видя логотип нашего проекта, оформленный в  зелёном цвете и изображающий велосипед, большинство с легкостью сможет сопоставить с прошедшими событиями. Тем самым логотип проекта может стать узнаваемым.

4. Фотовыставка «Фото-удовольствие в движении»

Цель: 
Показать велосипед, не как способ передвижения, а как источник удовольствия. 
Задачи:
1. Повысить интерес студенческой аудитории к велоспорту.

2. Показать велоспорт в различных аспектах, со стороны видения фотографа
Основная идея:

Совместно с фотошколой ЮУрГУ проводим фотокросс, темой которого является «Sport for fun». Мероприятие будет проходить по правилам, установленным для любого фотокросса.  За ограниченный отрезок времени участники должны сделать художественные фотографии, которые будут отражать обозначенную тему. Они должны будут показать велосипед в каких-нибудь интересных, нестандартных решениях. По итогам этого фотокросса проводится выставка: лучшие работы участников размещаются на стендах 2 этажа, главного корпуса ЮУрГУ.  На открытие выставки происходит награждение участников, работы которых заняли почётное 1, 2 и 3 место. Подарки победителям будут от спортивного магазина, являющегося нашим спонсором. На открытия планируется пригласить представителей внешних  и внутренних СМИ.

Форма:

Фотовыставка

Бюджет: 

Наклейки: 50 шт.*2.5р.=125 рублей

Листовки: 30 шт.*12р.=360 рублей
Шарики: 40 шт.*10р.=400 рублей

Призы победителям: 3 шт.*700р.=2100 рублей

Сроки:

20 мая 2008 год
Этапы:

1. Разработка концепции данной фотовыставки.

2. Встреча с представителями фотошколы ЮУрГУ.

3. Написание спонсорского пакета и поиск спонсора.

4. Проведение фотокросса. 

5. Рассылка пресс-релизов СМИ.

6. Проведение фотовыставки. 

7. Мониторинг публикаций.

Планируемый результат:

Предполагается, что у участвующих в фотокроссе и у посетителей фотовыставки появится интерес к велоспорту, как к активному образу жизни, приносящему удовольствие. Статьи, появившиеся в СМИ помогут разбудить интерес к велоспорту у большего числа людей, тем самым, показав молодёжи, что велоспорт это модно.
5. Велошоу «Sport for fun».
Цель: 
Показать многогранность велоспорта

Задачи:

1. Показать, что велоспорт это модно и интересно

2. Сосредоточить внимание целевой аудитории

Основная идея:

Совместно с федерацией экстремальных видов спорта г.Челябинска организовывается показательное выступление велосипедистов. Данная организация проводит соревнование между участниками. Параллельно выступлению среди аудитории проводится розыгрыш. Выигравшему зрителю в подарок вручается велосипед.
Форма: 

Велошоу

Бюджет:

Наклейки: 100 шт.*2,50р.=250 рублей

Листовки: 70 шт.*12р.=840 рублей

Шарики: 57 шт.*10=570 рублей

Приз победителю лотереи: 1шт.*3000р.=3000 рублей

Сроки:

25 май 2008 год

Этапы:

1. Продумать концепцию мероприятия

2. Договориться с федерацией экстремальных видов спорта г.Челябинска о совместном велошоу

3. Поиск спонсоров мероприятия

4. Распространение листовок

5. Проведение велошоу
6. Розыгрыш главного приза
7. Мониторинг СМИ

Планируемый результат:
Просмотрев велошоу, у целевой аудитории появится желание заняться велоспортом, причём не ради рекордов, а для удовольствия. Освещённое в СМИ данное мероприятие поможет разбудить интерес к активному образу жизни. 

В ходе проекта мы осуществили тактические виды планов:

1. Календарное планирование;

2. План работы с основными группами общественности;

3. Медиа-планирование;

4. Бюджетное планирование.

1. Календарное планирование.
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	Разработка и изготовления наклеек с логотипом проекта
	Наклейка «Участник ВЕЛОпикника Sport for fun»
	Бачинина Вера

	13 апреля 2008
	Создание Интернет-сообщества участников Велопикника
	Интернет-страница
	Бачинина Вера

	16 апреля 2008
	Проведение специальной акции «Велопикник»
	фотографии
	Ульянов Алексей

	17-19 апреля 2008
	Разработка и изготовление указателей маршрута «Велопикника vol.2»


	Фото указателей
	Бачинина Вера

	20 апреля 2008
	Проведение специальной акции «Велопикник vol.2»
	фотографии
	Новосёлова Наталья

	3 мая 2008
	Проведение третьего Велопикника
	фотографии
	Севостьянова Дарья

	16 мая 2008
	Проведение специальной акции Флеш-моб «велосипед»
	видео
	Ульянов Алексей

	20 мая 2008
	Фото-выставка «зелёный свет»
	Фото, видео
	Новосёлова Наталья

	25 мая 2008
	Показательное выступление федерации экстремальных видов спорта г.Челябинска
	Видео,фото
	Ульянов Алексей

	26 мая-2 июня
	Оценка эффективности мероприятий
	
	Севостьянова Дарья


2. План по работе с основными группами общественности:

	Мероприятие
	Сроки
	Форма отчетности
	Ответственный

	Работа со студенческой аудиторией
	18 февраля-25 мая 2008
	Бланки анкеты, фото, видео
	Бачинина Вера

	Работа со спонсорами
	26 марта- 3 апреля 2008
	Спонсорские пакеты
	Севостьянова Дарья

	Работа со СМИ
	15 марта-25 мая 2008
	Пресс-релизы, статьи, записи теле-материалов
	Новосёлова Наталья

	Работа с руководством ЮУрГУ
	15-25 мая 2008
	
	Ульянов Алексей


3.1  Медиа-лист

	СМИ
	Тираж

(Кол-во телезрителей)
	Аудитория
	Направленность
	Периодичность
	Формат
	Способ распространения

	«Жираф»
	999

экземпляров
	студенты ЮУрГУ
	информационно-развлекательная
	1 раз в месяц
	А3
	Бесплатно

	«Технополис»
	4000

экземпляров
	студенты ЮУрГУ
	информационно-развлекательная
	2 раза в месяц
	А3
	Бесплатно

	«Выбирай»
	870000 экземпляров
	молодёжь
	рекламная
	2 раза в месяц
	А5
	Бесплатно

	«ЮУрГУ-ТВ»
	
	студенты  и работники ЮУрГУ
	информационно-развлекательная
	
	
	Кабельное
Телевидение


3.2 Медиа-карта

	СМИ
	Гл. редактор (Директор канала)
	Ведущие специалисты
	Политическая направленность
	Тематика материалов
	Рубрики (Основные передачи)

	«Жираф»
	Ксения Шубина
	Дарья Николаева,

Эдуард Альметов,

Андрей Звонов,

Яна Шилович
	аполитична
	спортивная,

музыкальная, новости вуза
	постоянных нет

	«Технополис»
	Андрей Глушков
	Иван Загребин,

Наталья Перескокова
	аполитична
	Новости вуза и студенческой жизни
	Спорт в ЮУрГУ

	«Выбирай»
	Елена Попова
	Татьяна Вылет,

Зоя Хром
	аполитичен
	Реклама развлекательных заведений города, спортивных клубов, кино и т.д. Информация о событиях в городе
	новости города,

тop-5,

всегда в курсе,

место встречи,

спорт,

здоровье,

обучение,

мир красоты,…

	«СТС-Челябинск»
	Валентина Волкова
	Анна Пескова
	аполитичен
	Новости г. Челябинска, прогноз погоды
	«Городские новости»

	«ЮУрГУ-ТВ»
	Сергей Иванович Гордиенко
	Тучкова Н.В.
Марусева О.В.
	Аполитичен 
	Новости вуза и студенческой жизни
	«молодежный проспект», новости


4.Бюджетное планирование

	Виды затрат
	Кол-во (шт)
	Стоимость за единицу (руб)
	Сумма (Руб)

	анкеты
	385
	0,15
	57,75

	наклейки
	200
	2,5
	500

	листовки
	100
	12
	1200

	оповестительные смс
	60
	0,3
	18

	двусторонний скотч
	1
	15
	15

	шарики
	100
	10
	1000

	Призы победителям фотоконкурса
	3
	700
	2100

	Приз победителю лотереи
	1
	3000
	3000

	интернет - карты «Уралсвязьинформ», 5 часов
	2
	120
	240

	
	Итого:8130,75


3. ЭТАП РЕАЛИЗАЦИИ

На основании результатов исследования и в ходе «мозгового штурма» мы разработали и провели ряд специальных мероприятий, которые, на наш взгляд, наиболее интересны и эффективны с точки зрения привлекательности для представителей целевой аудитории.

К таким мероприятиям относятся еженедельные «ВЕЛОпикники» и  flash-mob «Поехали!». Также нами проведен ряд вспомогательных действий: создание символики проекта. и интернет-сообщества, посвященного созданию велопарковки (Приложение №1). Рассмотрим подробнее ход и результаты каждой из проведенных акций. Также рассмотрим основные трудности, с которыми нам пришлось столкнуться при реализации мероприятий.
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Рис.1. Фирменный логотип проекта
1. ВЕЛОпикник

Подготовительным этапом  проведения данного специального события стало создание 10 апреля 2008 г. страницы мероприятия на базе портала «Вконтакте». В группу по средствам личных сообщений было приглашено более 250 студентов Южно-Уральского государственного университета, 124 человека заинтересовались и приняли приглашение. На странице велось активное обсуждение темы совместных велопрогулок - было выбрано удобное время и место встречи (В 15: 00 возле фонтанов ЮУрГУ), также был утвержден маршрут поездки (Приложение № 2).
В день поездки за 4 часа до начала мероприятия потенциальным участникам были отправлены личные SMS- сообщения с напоминанием времени и места сбора.

В воскресенье, 13 апреля, состоялась первая встреча велолюбителей. Так как  этот ВЕЛОпикник был первым и мало анонсировался, в нём  приняли участие  всего 12 человек. 

Всем приехавшим организаторы подарили наклейки с логотипом проекта и надписью «Участник ВЕЛОпикника».  

Как и было оговорено в анонсе мероприятия, первым местом привала стала гора Монахи на территории ПКиО им. Гагарина. Доехав до места, участники организовали из привезенных с собой продуктов общий стол и приятно провели время за знакомством и обсуждением насущных ВЕЛОпроблем.

В ходе беседы в очередной раз подтвердилась наша гипотеза о необходимости создания вело-парковки на базе ЮУрГУ, а также была выявлена высокая степень заинтересованности в создании настоящего сообщества любителей велокатаний. Среди участников пикника даже выделилась инициативная группа, готовая взять на себя организацию некоторых технических моментов.  Кроме того, была назначена дата следующего заезда и принято решение о расширении системы оповещения и координации заездов.

После пикника продолжилось организованное катание по территории парка. Далее катания продолжились по городу.

Вечером того же дня на страничке сообщества были выложены фотографии с события.

Выводы по мероприятию:

Данное мероприятие проводилось нами как пробное и не было широко анонсированно, но, не смотря на это, ВЕЛОпикник получил отклик у целевой общественности. В ходе общения с участниками пикника мы смогли совместно разработать программу следующего заезда.
Мы пришли к выводу, что первое мероприятие нужно было анонсировать заблаговременно (за месяц до ВЕЛОпикника), а все последующие сразу после проведения минувшего пикника, так как они являются еженедельными. Также  при запуске нового мероприятия необходимо использовать разные каналы информирования: Интернет-ресурсы, смс, листовки и плакаты.  
Второй ВЕЛОпикник состоялся ровно через неделю- 20 апреля.
В этот раз решено было обозначить маршрут специальными яркими табличками, которые крепились на деревья в качестве разметки. Благодаря более активному оповещению в пикнике приняло участие более 20 человек, причем практически все участники первого ВЕЛОпикника присутствовали. 

Этот заезд в отличии от предыдущего включал в себя элементы спортивного ориентирования, ведь точка привала не была известна участникам заранее, до неё нужно было добраться, следуя по табличкам- подсказкам.

Участники активно общались между собой, было понятно, что некоторым это мероприятие помогло найти интересных собеседников, а возможно даже друзей (Приложение №3).
Также как и в первый раз катания были запечатлены на фото, а фотографии помещены на страницу сообщества 
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  Фотографии с Первого Вело-пикника. 
Сейчас в сообществе, посвященном совместным катаниям на велосипедах, более 200 участников, которые встречаются как по воскресеньям (которые провозглашены в сообществе Вело-днем), так и в другие дни. Также инициативной группой были проведены катания по ночному городу.
Теперь на странице сообщества появилось несколько разделов: помимо информации и впечатлений о совместных поездках существует раздел, в котором участники дают советы по покупке, аренде и ремонту велосипедов, обсуждаются преимущества и недостатки тех или иных моделей и т.д. То есть сообщество является реально полезным и информативным.
Трудности, возникшие в ходе реализации ВЕЛОпикников

1. Необходимость в сжатые сроки оповестить максимальное количество студентов.
Решение: создание сообщества, в котором анонсируются мероприятия, метод рассылки личных sms-сообщений,  личное оповещение знакомых.

2. Было необходимо сделать мероприятие максимально запоминающимся, для того, чтобы принявшие участие в ВЕЛОпикнике хотели и в дальнейшем принимать участие в подобных мероприятиях.

Решение: вовлечение целевой аудитории (потенциальных участников) в разработку плана мероприятия (места, времени, маршрута); личное приглашение для каждого участника; вручение фирменных наклеек; организация общего «стола», в ходе которого происходило неформальное общение участников; совместная фото-сессия на природе; размещение фотографий на странице сообщества.

3. Возможные проблемы, связанные с погодными условиями.

Решение: на странице сообщества заблаговременно размещается ссылка на прогноз погоды в городе. Если погода неблагоприятна, катания переносятся на другой день. 
4. Разная физическая подготовка участников заезда.

Решение: был выбран средний темп езды, при котором каждый может получать удовольствие от поездки. Во избежание, возможного отставания некоторых участников перед заездом выбираются два человека, хорошо знающие маршрут - направляющий и замыкающий. Замыкающий едет в конце колонны и следит за тем, чтобы никто не отстал и не сбился с пути. На случай непредвиденных обстоятельств у одного из организаторов имеется аптечка.

2. FLASH-MOB «ПОЕХАЛИ! »
Изначально данное мероприятие планировалось провести по всем канонам классического флеш-моба, при поддержке городской организации флеш-моберов. Но так как процесс утверждения организацией сценария события и анонсирование через каналы данной организации заняло бы слишком много времени, было решено проводить мероприятия своими силами (Приложении №4).
Также как и при организации ВЕЛОпикника для оповещения аудитории о мероприятии было создано «событие» на сайте «Вконтакте», на котором было размещено приглашение на этот флеш-моб (Приложение №5). 
В назначенное время 12 студентов, принявших участие в мероприятии, постелили на траву возле фонтанов главного корпуса коврики и принялись выполнять обозначенное в задании упражнение. 
К  сожалению, из-за невысокой явки участников, флеш-моб оказался не таким зрелищным, как планировалось, но, не смотря на это, участники и случайные зрители действа получили порцию положительных эмоций (Приложение №6).
Все мероприятие в общей сложности заняло около 15 минут. Фотографии с события были выложены на странице ВелоСообщества 
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                                                                                          Фотографии с Флеш-моба 

                                                                                         «Поехали!». 16 мая 2008
Трудности, возникшие в ходе реализации мероприятия

1. Отсутствие предполагаемой помощи со стороны сообщества флеш-моберов.

Решение: оповещение общественности через общедоступный и популярный портал «Вконтакте». К сожалению, организаторы в ходе мероприятия выяснили, что этот метод не может обеспечить явку желаемого количества человек.
2. Небольшое количество человек, пришедших на мероприятие.
Решение: Было решено проводить флеш-моб в любом случае и 12 человек (из 230 зарегистрировавшихся и заявивших о намерении прийти) – тоже результат. Из-за небольшого количества пришедших было решено отойти от основного правила флеш-моба- участники могли свободно общаться между собой.
4. ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ
В ходе анализа итогов проекта мы подобрали  критерии оценки эффективности, подходящие для нашего проекта. Эти критерии были разделены на качественные и количественные:
Качественные:
1. Заинтересованность общественности нашим PR- проектом.

2. Оценка мероприятий целевой аудиторией.

3. Установление обратной связи.

4. Награды проекта.

5. Видимые результаты проекта.
Количественные:
1. Количество людей, принявших участие в нашем проекте.

2. Количество распространённого раздаточного материала.

3. Количество публикаций в СМИ.

4. Количество проведённых мероприятий.

5. Количество созданных сообществ.

Исходя из этих критериев, были сделаны следующие выводы:
Качественные:
1. Студенты проявили высокую заинтересованность к проблеме решения вопроса о создании велопарковки и вело-сообщества, ни одно из мероприятий не осталось без внимания. 

2.Был проявлен интерес к проекту со стороны журналистов внутривузовских СМИ. 

3.Также нашей деятельностью заинтересовалась общественная организация по защите прав студентов, которая предложила нам свою помощь в реализации проекта.

4. О проведенных мероприятиях были получены по большей части позитивные отклики.

Наиболее интересным для аудитории оказались воскресные ВЕЛОпикники.
5. Образовалась активная группа студентов, помогающая организаторам проводить ВЕЛОпикники и вовремя обновлять материалы Интернет-сообщества. 

6. По окончании флеш-моба мы получили несколько предложений о проведении подобных акций.
7. Описанный проект был награжден грамотой «За лучшую креативную идею» на VII международном конгрессе «связи с общественностью и реклама» (Челябинск, 2008)
8. Во многом благодаря данному проекты в мае 2008 г. возле главного корпуса ЮУрГУ была организована велопарковка на 12 мест.

9.  Одно из мероприятий (ВЕЛОпикники) получилось вывести в разряд регулярных.

10.  Для проекта был разработан фирменный логотип, который размещался на наклейках и раздаточных материалах акций.
11. Проект «Не для рекордов» вошёл в шорт-лист Уральской  премии за достижения в сфере связей с общественностью БЕЛОЕ КРЫЛО (Приложение 7)

Количественные:

1. В общей сложности в мероприятиях, проводимы в ходе этого проекта приняли участие около 440 студентов ЮУрГУ.
2. Двое студентов обратились к организаторам, изъявив личное желание взять на себя вопросы организации ВЕЛОпикников и работу над Интернет-сообществом.

3. В ходе проекта было подарено 125 фирменных наклеек с символикой проекта.

4. В студенческой газете «Жираф» был размещен материал, посвященный проекту.

5. На данный момент было проведено три ВЕЛОпикника и один флеш-моб.

6. В рамках проекта на портале «Вконтакте» было создано 2 сообщества: «Даёшь охраняемую велопарковку при ЮУрГУ!» и «VELO CHEL - СОВМЕСТНОЕ ВЕЛО КАТАНИЕ»; а также 3 события: «Самый летний flash mob 16 мая»,  «ВЕЛО ПИКНИК, часть II» и «ВЕЛО ПИКНИК, часть III».
7.  В Интернете размещено более 50 фотографий с мероприятий, проведенных в рамках проекта.
РЕКОМЕНДАЦИИ
- При выборе основной проблематики проекта не стоит пугаться того, что этот вопрос поднимается уже не первый раз, но при этом его решение не доведено до конца.

- В некоторых случаях для большей эффективности необходимо выбрать низкоинтенсивную стратегию PR-операций и добиваться своей цели действиями, носящими мягкий, опосредованный характер. При лоббировании идеи создания велопарковки нам достаточно было привлечь внимание к данной проблеме, показав интерес студентов к велоспорту. 

- Необходимо  с осторожностью относиться к организациям, предлагающим сотрудничество, так как эта организация может  противоречить характеру базисного субъекта. При возникновении подобной ситуации следует не вступать в конфронтацию, а иногда просто не обращать внимание на подобные предложения и действовать согласно своему плану. 

- Выбирая Интернет в качестве основного канала распространения информации о планируемых вами событиях, необходимо анонсировать мероприятие как можно раньше, чтобы как можно больше человек могло включить это в свои планы. Не стоит также забывать и о других каналах, таких как, СМИ, листовки, плакаты и д.р.
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Приложение №1:

 главная страница сообщества «Даёшь охраняемую велопарковку при ЮУрГУ!»


Приложение №2:

 обсуждение маршрута на Интернет-странице «VELO CHEL - СОВМЕСТНОЕ ВЕЛО 
КАТАНИЕ»

МАРШРУТ по ГОРОДУ или ПАРКУ?
	ПО ПАРКУ !

	
	14 (46.7%)

	ПО ГОРОДУ ДНЕМ !

	
	4 (13.3%)

	ПО ГОРОДУ ВЕЧЕРОМ (НОЧЬЮ) !

	
	12 (40%)


Александр M0rfiN Самсонов 28 апр 2008 в 18:02 

Да действительно да и сейчас погода не позваляет жить на трассе сутками)Лучше паехать часиков в 12 куда нить за город по трассе все вместе

Андрей Лупенко 28 апр 2008 в 14:10 

Идея хорошая, но лучше на весь день и вечер, чтоб без начёвки.

Леонид Green Зевакин-Каменских 27 апр 2008 в 9:41 

Есть тема собираться и выезжать за город на сутки. Столько мест красивейших... А кататься в парке - уже тошнит.

Андрей Лупенко 21 апр 2008 в 19:31 

Не за что из представленого не голосовал, предпочитаю выбиратся за город, там и воздух почище и трасса по разнообразнее, притом когда едешь на велике, дышишь полной грудью.

Кирилл в наличии и на заказ Шингареев 20 апр 2008 в 21:44 

Мало кто знает, но на ЧМК, если смотреть на карте на улицу 60 лет октября есть парк, он маленький, но с другой стороны дороги лес. Во времена моей юности там было много различных тропинок и всего такого, где можно покататься. Размеры зеленых насаждений довольно большие, поэтому колесить можно хоть 3, хоть 5 часов. Недостатки только в том, что это все же лес и там есть клещи и далеко от центра.

Кирилл в наличии и на заказ Шингареев 20 апр 2008 в 0:17 

М да, с парком также, как и у Василия отношения, ощущение, что лично знаком с каждым клопом.

!!!!Кстати, полезная информация!!!!
ОКРЕСТНОСТИ РЯДОМ С МОНАХАМИ ГОРЯТ И СИЛЬНО ЗАДЫМЛЕНЫ

Вася Пупкин 19 апр 2008 в 23:46 

Знали бы как мне надоел парк за 2 года. Я его уже знаю наизусть по тропинкам.
Когда есть возможность стараюсь уезжать за город. Особенно люблю кататься в окрестностях Миасса, Златоуста и Учалов (хотя для Учалов уже конечно надо хотя бы 2 дня).

А по городу это вообще беда - здоровья ноль, светофоры, машины, пешеходы, в общем гадость это ваше городское катание.

Алексей НУ-ЁШЁШЬ!!! Пастухов 15 апр 2008 в 11:15 

карточки будут висеть. собрать их тоже эпопея

Кирилл в наличии и на заказ Шингареев 15 апр 2008 в 9:05 

лучше и то и другое ;-) а потом неплохо было бы проехаться по маршруту и собрать карточки обратно, чтоб не валялись по лесу =)) экология
Приложение № 3:

Оценка ВЕЛОпикника её участниками

Александр "Hazzik" Зайцев высказался
20 апреля 2008 в 20:42 

А мне понравилось:)

Кирилл в наличии и на заказ Шингареев высказался
20 апреля 2008 в 21:14 

(Oo) 2 прокола? Специально для этого возил сегодня монтажки и рем. комплект с насосом. Надеюсь, что все обошлось.
Александр, мне тоже понравилось!! Особенно моменты с ездой по "забытым" тропинкам, там бы фоткаться да фоткаться, что мы собственно и делали.

Светлана 光暉亮 Шульгина высказалась
20 апреля 2008 в 15:45 

Велопикник на первый пробный раз очень даже удался! Покатались замечательно! =)) Идея с разметкой тропы карточками - отлично реализовалась! Пасиб организаторам и всем, кто приехал!

Приложение № 4:

Сценарий flash mob’a «ПОЕХАЛИ!»
	13-05 ─ 13-15
	Участники подходят к памятнику Курчатову и у девушек с зелёными шариками в руках и молча берут записки с заданием флешмоба.

	13-15 ─ 13-20
	Участники, не общаясь друг с другом, добираются до фонтана напротив Южно-Уральского государственного университета.

	13-20 ─13-22
	Участники кладут на траву  принесённые с собой коврики (пенки; то, на что можно прилечь), ложатся на них и выполняют спортивное упражнение «велосипед» (человек лежит на спине и крутит ногами, изображая езду на велосипеде).

	13-22 ─13-26
	Участники молча встают, забираю коврик, надувают подготовленный зелёный шарик (символ проекта) и расходятся.

	13-26 ─…
	Участники дарят надутые ими зелёные шарики прохожим.


Приложение № 5:
Приглашение на flash mob размещённое на сайте «Вконтакте»

Приглашение

Ребята! 16 мая 2008 года будет весело! Хватит скучать за партами и думать о сессии! Мы приглашаем вас на  маленький праздник на большой перемене. Это время отлично подойдёт для летнего flash mobа. Его условия мы постарались максимально приблизить к действительным правилам, а потому весёлое задание останется для вас в тайне. Мы можем сказать лишь то, что при себе нужно иметь коврик (пенку, газетку, в общем то, на что можно положить вашу спинку), и не надутый зелёный шарик! 

Внимание-внимание, где вам получить задание: С 13-05 до 13-15 две девушки с зелёным шариком будут ждать вас около памятника Курчатову. У них вы получите записку с заданием. 

P.S.: Просьба девушкам приходить не в юбках. 
Контактные лица: Севостьянова Дарья (89026140512) и Новосёлова Наташа (89123228130)

Приложение № 6:
Оценка flash mob’а его участниками  на сайте  «Вконтакте»

Голенькая <<Аги>> Капризуля высказалась
16 мая 2008 в 23:37 нормально было,но люди сами какие то не активные,и по активней можно было!

Alex Burunduk Welm высказался
17 мая 2008 в 7:29 ещё чего нить придумаете, зовите )

Андрей Макарик высказался
16 мая 2008 в 16:43 Сначала,когда прочитал задание подумал..Это что за дурдом?!, на деле это же оказалось весело и классно)..Интересно почему так мало народа то было??, 246 участников, а было человек 10-12..Создателям Респект,с удовольствием приму участие в чем нибудь подобном))
P.S. А девушкам все-таки надо было в юбках приходить)))

Нюта Шоkоладkа Буланова высказалась
16 мая 2008 в 19:49 Ааааааааааааааа,а я была и мы были :) Всмысле я и мои 4леове4ки ,мы поу4авствовали:) Ждёмс фоток ;)Было веселоШарики жалко полопались только,но у меня остался;)

Голенькая <<Аги>> Капризуля высказалась
16 мая 2008 в 19:52 супеРр ,супеРр...фотки ,фтоки,хасю фотки =) Шоколадка опередила меня =)Велосипед паду делать =)

Приложение № 7:
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